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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die neue Anderungshistorie der Kunden-Kontaktdaten hilft Ihnen beim schnellen Nach-
vollziehen der vorgenommenen Anderungen. Durch die Anzeige des Bedieners haben Sie
die Moglichkeit zur direkten Riickfrage und Abstimmung.

& Kontakle > Kunde > Anderungshistore 302 @ME X

Fertigarzneimittel mit geldschter Verknipfung zur Hilfstaxe werden nun wie 'normale’ Fer-
tigarzneimittel behandelt.

Die Blutprodukt-Dokumentation wurde um wichtige Funktionen wie bspw. die automatische
Dokumentation von Retouren vervollstandigt.

An einiges Stellen in IXOS haben Sie nun noch zielgerichtetere Informationen. So werden an
der Kasse Kuhlartikel gekennzeichnet und Verordnungsvorgaben signalisiert; in der Arti-
kelverwaltung kdnnen Sie nach eigenen Infotexten suchen; in den Kundenkontakten ist die
Suche anhand friherer Nachnamen maglich.

Der Ausdruck von Reichweitenlisten ist nun nicht mehr an die Heimversorgung geknipft.
Uber die MEP24web-Schnittstelle nutzen Sie die Mitarbeitereinsatzplanung in IXOS.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon 7 am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro tber den Eintrag (@) Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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Die neue Welt der Apotheke

1 Kasse

1.1 Kiihlartikel-Icon im Verkauf

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Kuhlartikel erfassen
Neu/gedndert:

Kahlartikel *& und Artikel mit einzuhaltender Kiihlkette %’ ohne Lagerortzuordnung wer-
den nun in Verkaufsvorgangen mit den entsprechenden Artikel-Icons gekennzeichnet.

So kénnen Sie dem Kunden diese Information bei Aushandigung des Artikels direkt wei-
tergeben bzw. ihn darauf aufmerksam machen, dass der Artikel ggf. erst spater bzw. am
nachsten Tag geliefert wird, weil die Kihlkette eingehalten werden muss.

@ Kasse @ g 7 @ x
Normal  0,00€ | Rezept 500 € ﬂ Privat 0,00€ H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 500¢€ |
FEY R A BT
IK 108310400, AOK Bayern
Status 1 - ZUpfl/MKpfl. Arzt

NL| | [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mg|Abg| | vk| | | zu+mMk[ Gesamt

1 BISEKO INF 20ml 1 o 3223 & 5,00 5,00

1 ACT HIB TRS 15t 1 #3514 & 0,00 0,00

Falls beim Artikel jedoch der Lagerort hinterlegt ist, so wird dieser vorrangig angezeigt. Bei
Kdhlartikeln wird dies sicher der Kiihlschrank bzw. der Kiihlraum sein, so dass Sie die Infor-
mation auch hier an den Kunden weitergeben kénnen und gleichzeitig selbst wissen, woher
Sie den Artikel holen mussen.

& Kasse ha?e X

| Normal 2540 € ” Rezept 5,00 € H Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € | | Total 3040 € |
RN RN

NL| ‘ ‘Artikelbezeichnung | |DAR ‘ Einheit‘ Mg ‘Abg ‘ ‘ VK‘ | ‘ F_inzel| Gesamt

5,00 VAGIFLOR VAGINALZ: vsu 125t 1 1 B‘ 25,40 =] 25,40 25,40

[

1.2 Signalisierung von Verordnungsvorgaben

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verordnungsvorgaben einsehen

Neu/geandert:

Falls zu einem Artikel Verordnungsvorgaben vorliegen, so kénnen Sie diese an der Kasse und
in der Faktura wie folgt anzeigen lassen:

« Im Beratungs- und Artikelinfobereich werden vorliegende Verordnungsvorgaben zwi-
schen den CAVE- und Interaktionsicons und den ggf. eingeblendeten Framm-Infor-

mationen mit dem Icon signalisiert.

Kapitel 1. Seite 5
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Klicken bzw. tippen Sie auf das Icon, um die hinterlegten Verordnungsvorgaben
zum selektierten Artikel zu 6ffnen.

eIAL) Eais

Acetylsalicylsaeure: F iEE Protonenpumpen- = [V
Als Analgetikum/Antipyretikum: ED: 500— 5 || ~
1000 mg, TD: falls erforderlich bis 3000mg ®

]
Zur Tipp: Reizstoffe meiden

Thrombozvtenaaareaationshemmuna: 30—~
PZN: 02495052

Beispiel: Signalisierung von Verordnungsvorgaben an der Kasse

A R

Aus Vorablieferung: 0 Gelieferte Menge: 0 Fakturierte Menge: 0
PZN: 02702315

Beispiel: Signalisierung von Verordnungsvorgaben in der Faktura

« Sofern Verordnungsvorgaben zum selektierten Artikel vorliegen, kdnnen Sie diese auch
mit der Funktion Artikelinfo ABDA-DB - F7 und im Fenster Zusatzinformationen zum
Artikel anzeigen mit der Auswahl des Eintrags Verordnungsvorgaben anzeigen lassen.

D Daosierung

H Standardhinweise

I Interaktion allgemein

M Interaktion Nahrungsmittel

C CAV.E allgemein -

S Vergleichssuche

P Arzneimittelprofile

v Artikelverwaltung

0 Verordnungsvorgaben

X Infotexte B

R Cross-Selling

E Patientenhinweise drucken E
oK Abbrechen
F12 Esc

« Mit dem Kontextmeni-Eintrag Verordnungsvorgaben 6ffnen Sie ebenfalls die Ver-
ordnungsvorgaben zum Artikel, sofern vorhanden.

Kapitel 1. Seite 6
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hddLiilLi NL| Be| |Artikelbezeichnung | |DAR | Einheit | Mg| Abg| |
1 VAGIFLOR VAGINALZ Vsu 125t 1 g’;’
SINUPRET DRAGEES i® UTA 505t 1 1BE
5,00
Fa]
’ ASS 500 1A PH/ ]
Sonderkennzeichen setzen 1
Sonderkennzeichen |&schen
B Dosierung
Standardhinweise
Produktinformationen
=) at [« 3B 2] Hinweise drucken [
2Ufrei | | Zuph [} [XJ [ @ } [ Artikelverwaltung A
— ] J‘ Verordnunqsgorgaben ‘,
Bon | Gebihr Acetylsalicylsaeure: Als "Neinverkauf / Defekt" kennzeichnen
Als Analgetikum/Antipyretil Nachliefermenge setzen
Lade | Menge| | 1000 mg, TD: falls erforderli _
(SR Machliefermenge entfernen
] g Zur Al
Storno Eg;ms; Thrombozvtenaaareaations Packungsinformationen
Anbiotor-1 A Dharma Cmb D7 NEA2ITIC Marmmnarclyina:

1.3 Sonderkennzeichen liber Ziffern vergeben

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Sonderkennzeichen setzen
Neu/geandert:

Als Alternative zum Setzen der Sonderkennzeichen Uber die Hotkeys (vorangestellte Buch-

staben) konnen Sie nun auch Ziffern verwenden. Die entsprechenden Ziffern werden im Fens-
ter Sonderkennzeichen bearbeiten in der 2.Spalte eingeblendet.
Diese numerische Vergabe erleichtert Ihnen ggf. das Eingeben der Sonderkennzeichen und
erhdht die Nachvollziehbarkeit des Aufdrucks des gewahlten Sonderkennzeichens auf dem

Rezept.

Sonderkennzeichen bearbeiten ?

I (3 Nicht verfugbarer Importartikel

U @ Nicht verfigbarer Rabatt- und Importartikel

A (3) Nichtabgabe Rabattartikel wegen unverziglicher Abgabe

B (6) Nichtabgabe Rabattartikel wegen pharmazeutischer Bedenken
W (7) Abgabe Wunscharzneimittel

N (8) Nichtabgabe Rabattartikel bei Rezeptnachreichung (LAV BW)
L @ Sonderkennzeichen I&schen

OK Abbrechen

F12 Esc

Kapitel 1.
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1.4 Rezeptdruck weist Bediener aus, der das Rezept vorliegen hat

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezept bedrucken

Neu/gedndert:

Auf ein GKV-Rezept kdnnen Sie wie bisher die Nummer des Bedieners aufdrucken lassen,
indem Sie die entsprechenden Druckeinstellungen im Modul Druckformulare aktivieren.
Falls ein Rezeptverkauf nun von mehreren Bedienern abgewickelt wird, bspw., weil der abzu-
gebende Artikel nicht vorratig war oder weil das Rezept bei der Erfassung nicht vorlag, wird
immer die Bedienernummer desjenigen Bedieners aufgedruckt, welcher das Original-Rezept
tatsachlich vorliegen hat. Es konnen folgende Falle unterschieden werden:

« Bei Vorlage des Rezepts, sofortiger Abgabe der Artikel und sofortiger Rezept-
bedruckung wird die Nummer des erfassenden Bedieners aufgedruckt.

« Bei Vorlage des Rezepts, sofortiger Abgabe der Artikel und spaterer Rezeptbedruckung
(Druck spater - Esc) wird bei der spateren Rezeptbedruckung, unabhangig vom bedru-
ckenden Bediener, die Nummer des erfassenden Bedieners aufgedruckt.

« Bei Vorlage des Rezepts und Erfassung einer Nachlieferung wird immer der erfassende
Bediener aufgedruckt. Dies ist unabhangig davon, ob der erfassende Bediener selbst das
Rezept sofort bedruckt oder ob er die Rezeptbedruckung verschiebt (Druck spater -
Esc) und ggf. ein anderer Bediener die Abholungsauflésung (ohne Anderung der Rezept-
daten) vornimmt und das Rezept bedruckt.

« Bei Erstellung eines Rezeptverkaufs ohne Rezeptvorlage, d.h. bei gesetztem Status
'Rezept fehlt', wird die Nummer des Bedieners aufgedruckt, welcher spater das Rezept
erhalt und bedruckt. Dies ist auch bei 'Rezept.connect' der Fall.

« Sobald ein bereits bedrucktes Rezept geandert wird (Menge andern, Artikel dazu erfas-
sen, Statuswechsel, Datum &ndern, Anderung in einer Abholungsaufldsung, usw.), so dass
ein erneuter Rezeptdruck erfolgen muss, wird der Bediener aufgedruckt, der die Ande-
rung durchgefihrt hat. Dies ist unabhangig davon, ob er die Rezeptbedruckung sofort
ausfuhrt oder verschiebt (Druck spater - Esc) und ggf. ein anderer Bediener den erneu-
ten Druck ausfihrt.

1.5 Kennzeichnung fiir Pauschalen aus Individualvertragen

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Artikel auf Pauschalen aus Individualvertragen abgeben
Neu/gedndert:
Um Abgaben auf Pauschalen aus Individualvertragen speziell zu kennzelchnen werden diese
nun mit dem & Icon versehen. So wird der Unterschied zu einer €$= allgemeinen Pauschale
deutlich.

P,
Unverdndert sind folgende Icons: Der abgegebene A+V- Artikel wird wie bisher mit dem =<
Icon gekennzeichnet, wohingegen ein A+V- Artikel, welcher auf einen Individualvertrag

abgerechnet wird, mit dem v@)! Icon gekennzeichnet wird.

Kapitel 1. Seite 8
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G‘ Kasse

Normal 0,00 € | Rezept
=gy B xR Y R
Frau Tilly Gabler, Jatznick
Status 1 - ZUpfl./MKpfi.

298¢ ﬂ Privat

0,00 € H griinesRp. 0,00 € |

e

Oy Geb:15101921(94))

B Lo?@@Ex

| Total 298¢ ‘

ZIRE

= D - VI = J

IK 108310400, AOK Bayern O
Arzt

VK Zu+MK | Gesamt

DAR

Artikelbezeichnung

Einheit | Mg |Abg

TENA LADY EXTRA

Spectrum-1998073 1

168

29,75 2,98 2,98

1.6 Positionierung des Gegenscan-Fensters optimiert

Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Artikel gegenscannen
Neu/geandert:

Wenn Sie in Verkaufsvorgangen die erfassten Artikel zur Kontrolle im Fenster Packungs-
information erfassen noch einmal gegenscannen oder wenn das Fenster Packungs-
information erfassen zum Eingeben der Chargendokumentation automatisch ge6ffnet wird,
dann sind nun die Summen in den Verkaufsartenreitern sowie der insgesamt zu bezahlende
Betrag im Total-Reiter wieder sichtbar. So kdnnen Sie sich und Ihren Kunden informieren,

wahrend Sie die Packungen abscannen.

@ Kasse » Packungsinformationen erfassen

Normal 500€ ‘H Privat

3150€ ‘H Rezept

0,00 € ‘” griines Rp.

B a?e@ x
s10€ | | Towl 45,60 € |

i PZN/EAN Mengenvorgabe flir Scan

e Gesamtstatus

1

‘ Artikelbezeichnung / Kunde

Einheit | PZN

Anbieter ‘

<ohne Kundenzuordnung>

@ DALLMANNS SALBEIBONBONS

@ IBUFLAM 600MG LICHTENSTEIN FTA

e PR L RT AR

g 1 e e |

205t 00258738

205t 06313390

Dallmann & Co. Fabr 3 0

Zentiva Pharma Gmk 1 0

[#

Artikel-Eing. || Alle Eingaben
Strq umgehen umgehen
F5 F6

=
=

SchlieBen &
zuriick
Esc

1

=
3
a

Kapitel 1.
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2 Rezeptscan

2.1 Eintragen bzw. Uberpriifen der Telefonnummer des Kunden

Modul: Kasse > Rezeptscan

Anwendungsfall: Eintragen bzw. Uberpriifen der Telefonnummer des Kunden
Neu/gedndert:

Im Rezeptscan-Fenster haben Sie wie bisher Gber die Buttons [+ bzw. == neben den Kon-
taktdaten die Moglichkeit, den Kunden (oder Laufkunden) zu speichern oder dessen Daten
abzugleichen, wenn Differenzen festgestellt wurden. Dafiir 6ffnet sich das Fenster Kun-
dendaten iibernehmen.

Bei der Neuanlage eines Kunden oder beim Anpassen von Kundendaten kdnnen Sie nun
direkt die Telefonnummer des Kunden hinterlegen bzw. abgleichen. Nutzten Sie dazu das
Feld Telefon direkt unterhalb der Kontaktdaten.

Daten aus Rezepterkennung Kunden neu anlegen
Vomame | Max [®) [Max
Name* | Mustermann (%] [Mustermann
StraBe / Nr. Musterstrae 148 | [ Musterstrage 148
PLZ/Ont | 80636 Munchen [®) (80636 Manchen
Geburtsdatum 13121991 [+] ) (13121001 -
Versichertennr. [1023456789 () (1023456789 °
Kostentrager DAK-Gesundheit [=] [%] DAK-Gesundheit (=]
Kassenstatus |1 - ZUpfl./MKpfl [l (&) [1-zupamkpn -
Zuzahlungsbefreiung bis = -
Telefon
Heim
Kundenkarte
@ Als Kunden anlegen
W Einwilligungserklarung drucken
Als Laufkunden anlegen
Alles. Rezept- Heim . Speichern & || Abbrechen
ubernehmen || Deials || ansict ht zuordnen SchlieBen
3 8 F11 F12 Esc

Kapitel 2. Seite 10
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3 Verkaufsverwaltung

3.1 Erweiterte Suche nach Begleichung von Rechnungen an der Kasse

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Erweiterte Suche ausfiihren

Neu/gedndert:

Vorgange zu an der Kasse bezahlten Forderungen, wie Rechnungen, Kredite und Mahnungen
mit Mahngebihr kénnen Sie nun ganz gezielt Gber die Erweiterte Suche in der Ver-
kaufsverwaltung finden.

Aktivieren Sie dazu die Checkbox Nur Begleichung von ... ¥ und selektieren Sie aus der
Liste die gewiinschte Forderung (Kredite/Rechnungen/Mahnungen).

“ Beachten Sie, dass diese Suche nur fir Vorgange vom Typ Kassenbon mdglich ist.

So kénnen Sie sehr leicht auch in der Verkaufsverwaltung bspw. die auf dem S-Bon auf-
gefihrten bar bezahlten Vorgange zur Rechnungsbegleichung einsehen, als Alternative zur
Suche in der Rechnungstibersicht der Faktura (mit realisierter Zahlungsart gleich Kasse).

Datum von |REENE [~ Uhrzeit | 00:00
Datum bis | 26112015 Uhrzeit | 23:59
Arbeitsplatz |Alle - Vorgang |Kassenbon =
Mitarbeiter = Belegnr,
Kunde [=] Chargenr.
Artikel = Hilfsmittelnr.
Verkaufsart |Alle M Kreditnr.
Abschlussart Alle - Rezeptnr.
Positionstyp |Alle - Abhol-/Bestellscheinnr.
Mwst-Satz |Alle - Ruckstellnr.
nur unbearbeitete
Nur Weiterverarbeitung Mit Notdienstgebihr
Nur Storno Mit BtM-Gebiihr
Nur bereinigte Abholungen Mit Beschaffungskosten
Mit Rabatt Mit Stiickelung
Nur Begleichung von |Rechnungen -
oK Abbrachen
F12 Esc

Kapitel 3.
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4 Artikelverwaltung
4.1 Spezielle Preisetiketten fiir TAXOM

Anwendung: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Ausdrucken von Etiketten
Neu/gedndert:
Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Preisauszeichnungssystem von TAXOM verwenden mdéchten,
dann kénnen Sie nun auch speziell auf diese Druckformate angepasste Grundpreisetiketten
ausdrucken. Dafir ist das Einspielen der speziellen Druckformulare auf Ihrem System nétig.
In der GroBe 27x44 mm stehen folgende Formate zur Verfiigung:

e Querformat

« Hochformat

e 1/2 Hoch (auf Querformat)
Wenden Sie sich bei Bedarf bitte an Inhre PHARMATECHNIK-Hotline.

4.2 Rabattvertragssuche/ aut-idem Suche: Trefferermittlung bei zweiter Kom-
ponente ohne Wirkstoffe (Pille)

Anwendung: Kasse, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Rabattvertragssuche/ aut-idem Suche ausfiihren

Neu/gedndert:

Bei der Rabattvertrags- und aut idem-Suche werden wirkstofffreie Komponenten ignoriert,
falls es sich beim Ausgangsartikel um ein Fertigarzneimittel mit dem ATC-Code == "G0O3AA"
(Gestagene und Estrogene, fixe Kombinationen) handelt.

Hintergrund ist, dass insbesondere bei der Anti-Baby-Pille auch Praparate mit wirkstofffreien
Komponenten (21+7 St) vorkommen. Die Suche nach diesen Praparaten bericksichtigt die-
sen Sonderfall, so dass alle Praparate mit dem gleichen Wirkstoff angezeigt werden, unab-
hangig davon, ob zusatzliche wirkstofffreie Komponenten enthalten sind.

Damit werden ausgehend von der 21 St-Packung auch Rabattartikel bzw. preisguinstige Arti-
kel mit 21+7 St gefunden und umgekehrt.

Bei Substituten, welche mehr Komponenten (21+7 St) oder weniger Komponenten (28 St)

haben als der Ausgangsartikel, wird in der Trefferliste das @ Info-Icon angezeigt, mit fol-
gendem Tooltip: '‘Anzahl der Komponenten beachten! Es liegen Abweichungen in wirk-
stofffreien Komponenten vor.'

Kapitel 4. Seite 12
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& Kasse > Vergleichssuche Rabattvertrag h 4o ? @ 57 x
Artikelbezeichnung - o) NICHT -BA-geregelt. Bitte prifen Se de Austauschbarkei! /3
Filteriviterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Rabattvertrag /gl. Wirkstoffstarke /DAR: gleich /IK: 109303301 -
Ausgangsartikel DAR PZN Apo-VK Preisgruppe
LAYAISA 0.02MG/3MG FTA 09691738 34,80
| 1Standard 2 Anbieter 3lagerort | 4langname SFrei GFrei | ZFrei
Artikelbezeichnung DAR| Einheit|[NP[  [PzN Anbieter | ZurMk| | vl [ T st | T E||

[ LAYAISA 0.02MG/3MG FTA

3X21st N2

Rabattartikel

E3 YAZ 0.02MG/3MG FILMTABL 3x28st 2 ™M 05682207 lenay
[E3 VEYA RATIO 0.02MG/3.00MG FTA 635tN2

Rabattartikel, ohne Indikatione

09691738 RATIOPH/.

01494553 RATIOPHA

Bl Anzahl der Komponenten beachten!
Es liegen Abweichungen in wirkstofffreien Komponenten vor.

pharm soo [l 4070 +
500 3480

0|

«
Inhaltsstoffe | Dosierung | aut

Gelbe Liste - Teilbar / Morserbar | Preisinformation

LAYAISA 0.02MG/3MG

1 Tabl, enthalt:

Drospirenan 3mg
Ethinylestradiol 002 mg
(H) Lactose-1-Wasser aamg
(H) Maisstirke, vorverkleistert .=
(H) Povidon K30

(H) Croscarmellose natrium

(H) Polysorbat 80

(H) Magnesium stearat

(H) Polyvinylalkohol, partiell hydrolysiert

(H) Titandioxid

(H) Macragol 3350

FTA  3X21st

Ausgangsartikel ist selektiert,

4.3 Bestands- und Bestell
Modul: Artikelverwaltung

kontrolle drucken

Anwendungsfall: Bestands- und Bestellkontrolle drucken

Neu/gedndert:

Die Bestands- und Bestellkontrolle 6ffnen Sie wie bisher aus Artikeltrefferlisten oder aus den
Artikeldetails mit Bestandskontrolle - Strg+F10 und legen nachfolgend die Anzei-
gekriterien, d.h. den Zeitraum und den Umfang fest. Die Vorgange, welche daraufhin in der
Bestands- und Bestellkontrolle angezeigt werden, kdnnen Sie ausdrucken, wenn gewdinscht
auch mit Detailangaben. Der eingestellte Filter entsprechend den festgelegten Anzei-
gekriterien wirkt auch auf den Ausdruck. Nutzen Sie dazu die Funktion Drucken - F9.

:| Details drucken

Anzahl 1

OK

F12

Abbrechen

Esc
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Beispiel: Ausschnitte aus der Druckvorschau

Baumer Apotheke Datum: 27.10.2015
Hirschberger Str. 84 Seite: 1/1
00372 Minchen
Telefon: +48/(0)7936/52
Bestands- und Bestellkontrolle
GELOMYRT OL forte magensaftresistente Weichkapseln WKM 208t PZN: 01479157
Zeitraum von 06.10.2015 bis 26.10.2015
Umfang: Alle
Bestand Warenlogistik Reserv. Status
Alt  Neu Alt Neu Opt Alt Neu Alt Neu Datum Vorgang Programm Bediener
1 o 2710201515:16  Verkauf Kasse Barry
0 2710201515:16  Optimierung Warenlogistik Barry
14 13 27102015 15:16  Verkauf Kasse Barry
0 1 2710201515:16  Reservierung Kasse Barry
1 0 27.10201510:44  Reservierung Kasse Gass
0 1 27102015 10:37  Reservierung Kasse Gass
Bestands- und Bestellkontrolle ohne Details
Baumer Apotheke Datum; 27.10.2015
Hirschberger Str. 84 Seite: 1/2
00372 Minchen
Telefon: +49/(0)7936/52
Bestands- und Bestellkontrolle

GELOMYRTOL forte magensaftresistente Weichkapseln WKNM 205t P2ZN: M479157
Zeitraum von 08.10.2015 bis 28.10 2015

Um fang: Alle
Bestand Warenlogistik Reserv. Status
Alt Neu Alt Meu Opt Alt Meu Alt Meu Datum Viorgang Programm Bediener
1 (1] Z710 2015 1516 Verkauf Kasse Barry
erkaufdetails
Info Viert Info Wert Info Viert
Subtotal -Art \Verkauf Bruttosumme 950 EUR Nachliefermenge 0
Kunde Leistungssportler (585)  GKV-Rabattwertr... Kein Rabattvertrag
Verkaufsart MNorm alverkauf Abschlussart Bar: 21,90 EUR
Menge 1 Tem porére Reser_.. 0
0 Z7.10.201515:16  Optimierung Warenlogistik Barry

Modelldetails Optimierungsdaten Optimierungsvorgang
Info WViert Info Wert Info Wert
Filiale Baumer Apotheke “ariabler Mindest... 1 Bestand berlicksi... Ja
Modell Alle Artikel Fester M indestbe... 0 Windestbestand erfillt
Saisonfaktor beri... inaktiv Aktueller Bestand 13
Gew. Absatz/Mo... 0.7 Machliefermenge 0
Dispozeit It. Mod... 15 Bereits bestellts ... 0
Bruttobedarf 0.35 Maximaler Besta... 0

Feste Bestellmen... 0

Maximale Bestell... 0

Bestands- und Bestellkontrolle mit Details
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4.4 Suche nach eigenem Infotext aus Artikelinfo

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Eigene Artikelinfo einsehen

Neu/gedndert:

Aus der Artikelinfo konnen Sie nun sehr einfach nach Artikeln suchen, welche bspw. einen
bestimmten Infotext hinterlegt haben. In der Artikelverwaltung von der Seite Eigene Info
wechseln Sie dafir mit Suchen - F2 direkt in die Erweiterte Artikelsuche - Artikelsuche.

4 Beim Aufruf der Artikelinfo aus anderen Modulen, wie bspw. von der Kasse, der
Warenlogistik usw., wird diese Funktion nicht angeboten.

Attikelbezeichnung DAR Einheit NP Anbieter PZN
i ige S-XL i 25t nb Pfizer Consumer Healthcz 06683796

Eigene Info

Zuletzt geandert am | 05112015
Verspannungen| B

Bei Abgabe anzeigen

Suchen Loschen Schliefien

F2 F4 F12

Der Fokus steht nach dem Wechsel in die Erweiterte Suche direkt im Feld Infotext, so dass
Sie den Informationstext direkt teilweise oder vollstandig eingeben kénnen.

Es wird nach allen Artikel gesucht, die den eingegebenen Suchbegriff (irgendwo) im eigenen
Infotext enthalten. Als Suchergebnisse erhalten Sie alle Artikel, bei denen der vorgegebene
Infotext hinterlegt ist.

Die Eingabe von "*' ermdglicht es, alle Artikel mit einem eigenen Infotext zu finden.

1.0)
Wirkstoffsuche Artikelsuche
Artikelnr. / Kurzbezeichnung
Artikelbezeichnung (Langname)
Wirkstoffverordnung Darreichungsform [=]
Normpackung +|  Packungsgroge
Kurzcode
ABDA-Warengruppe [=]
Anbieter / Hersteller [=]
Artikelklassifikation [=]
Infotext [| |
Kostentrager(-IK) [=]
zur Kennzeichnung von Rabattvertragsartikeln
Lagerstatus Artikeltyp
@ Alle @ Alle Verweise
Lagerartikel (POS + POR) Selbst angelegte Artikel () Einzelimporte
Negativ-Artikel Sonderartikel Neuform-Artikel
Frihere PZN bei Suche Uber Artikelnr. einbeziehen
Eingaben ‘ Abbrechen
Iéschen
F4 Esc
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5 Kontakte

5.1 Name der Pflegeversicherung hinterlegen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Spezifische Daten eines Kundenkontakts pflegen

Neu/gedndert:

Auf den Antrdgen zum Erhalt und zur Abrechnung eines Pflegehilfsmittels fiir einen Kunden
muss immer der Name der Pflegekasse mit angegeben werden. Um diesen nicht immer
manuell eintragen zu mussen, kdnnen Sie diesen in den Kontaktdaten des Kunden auf der
Seite Spezifische Daten im Feld Pflegekasse hinterlegen.

4 Kontakte > Kunde @ ;_, ?7 @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer o] 1
Aaron Beatrice 27.11.1960 00944 Berg/Gottsmannsg +49/(0)7936/24 B2 136
St date e - )
lammeaten Spezifische Daten AL T 23 =
Spezifische Daten Kundenkarte Krankenversicherung -
Kundenkartennummer | 82092359 Kostentrager DAK-Gesundheit u
Medikationsmanagement Kostentrager-IK 105830608

Versichertennummer

Medikationsplan Kassenstatus v

- Zuzahlungsbefreiung bis
Risikomanagement

Pflegekasse |neit eh. BKK Gesundheit Pflegekasse{

Verkaufsdaten

Auf den entsprechenden Ausdrucken ist der Name der Pflegeversicherung dann bereits aus-
gefullt.

ertrag Uber die Versorgung de
in Verbindung mit 40 Abs. 2 SGB XI

Antrag auf Kostenibernahme

Aaron, Beatrice 27.11.1960 DacGesundnait sh. Bk Gesunahet Flegerasse 1 23456789012

(Narme, Vornane} (Geburtscatum} {Pllegekasse) (Versichertannummer)

Am Steinbiihl 123
00944 Berg/Gottsmannsgriin

(Anschrifiy
Ich beantrage die Kostenlibemahme fir:

zum Verbrauch bestimmte Pflegehilfsmittel — Produktgruppe (PG 54) — bis maximal des monatlichen Héchstbetrages nach § 40 Abs.
2 SGB Xl / bei Beihilfeberechtigung bis maximal der Halfte des monatlichen Hochstbetrages nach § 40 Abs. 2 SGB XI. Darliber
hinausgehende Kosten werden von mir selbst getragen.

5.2 Anderungshistorie der Kundendetails einsehen
Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Anderungshistorie der Kundendetails einsehen

Neu/geandert:

Um die Anderungen der beim Kunden hinterlegten Kontaktdaten einsehen zu kénnen, rufen
Sie die Anderungshistorie auf.

Nutzen Sie dazu in den Kontaktdetails des Kundenkontakts die Funktion Anderungshistorie
- Strg+F10.

= © Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funk-
tionen umgesetzt haben, dann kdnnen Sie diese Funktion bzw. dieses Modul nur nutzen,
wenn der Arbeitsplatz oder Sie als Benutzer die erforderliche Berechtigung haben.
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Zum Einsehen der Anderungshistorie benétigen Sie die Berechtigung Kontakte>Kunde:
"Anderungshistorie” sehen oder die Berechtigungsrolle Leiter.

<7 Kontakte > Kunde > Anderungshistorie @ é 7 @ xX
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN
Dahlke Corinna 29.04.1921 92539 Schénsee +49/(0)61/66 [~]

Datum von 5.10.2015] B4 [ bis - Bereich* | Spezifische Daten -
Kategorie* | <Allex - u
Eigenschaft

i\nderungshistnrie (Spezifische Daten)

Kategorie Eigenschaft Alter Wert Neuer Wert Datum ‘Bedieher ‘

Krankenversicherung Versichertennummer X000009359 5071872952 2511.2015 13:48 Raabe, Gisela

Arzte Hausarzt Blume, Lewin Dahl, Gundhard 05.11.2015 21:32

Arzte Hausarzt Dahl, Gundhard Blume, Lewin 04.11.2015 09:59

Arzte Hausarzt Salewski, Erna Dahl, Gundhard 30.10.2015 08:34

Krankenversicherung Kostentrager AOK Hessen 29.10.2015 16:11

Strg Suchen Drucken

Alt F2 F9

In Fenster haben Sie folgende Einstellmdglichkeiten:
« Datum von .. bis - Stellen Sie den zu betrachtenden Zeitraum ein.

« Bereich - Selektieren Sie den zu betrachtenden Bereich der Kontaktdetails. Es werden
alle Bereiche, d.h. Seiten/Navigationsleisteneintrage der Kontaktdetails angeboten, in
denen mindestens ein Feld enthalten ist, welches historisiert wird. Zusatzlich steht der
Eintrag Informationstexte zur Verfligung. Hier werden die Informationstexte abge-
bildet, die Gber Info - F6 hinterlegt wurden.

« Kategorie - Selektieren Sie zum oben gewahlten Bereich eine spezielle Kategorie von
Daten (entspricht den Zwischenlberschriften/Gruppen auf der gewahlten Seite).

« Eigenschaft - Eingabefeld, dessen Anderungen angezeigt werden sollen.

In der Tabelle Anderungshistorie werden zu den vorgegebenen Kriterien jeweils der
urspriingliche und der neue Wert, sowie das Anderungsdatum und der &ndernde Bediener
angezeigt.

Nach dem Einsehen der gewiinschten Daten kehren Sie mit Esc zu den Kontaktdetails zurtick.

“ Im Modul Reports wurden zum Nachvollziehen der Anderungen die Felder Mit-
arbeiter bei Anlage, Mitarbeiter bei letzter Anderung und Datum der letzten Anderung
eingefiihrt. Ab der Lizenz Reports-Profi kdnnen Sie sich mit diesen Feldern Abfragen zusam-
menstellen. Mehr Information dazu im Kapitel 'Reports".
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5.3 Anderungshistorie der Kundendetails ausdrucken

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Anderungshistorie der Kundendetails ausdrucken

Neu/gedndert:

Den Ausdruck der Anderungshistorie starten Sie im Fenster Anderungshistorie mit Drucken
- F9.

Zunachst wird die Druckvorschau angezeigt. Hier kdnnen Sie die Daten wie Ublich auch alter-
nativ in eine PDF-Datei speichern.

Mit Drucken - F12 starten Sie den Ausdruck bzw. das Speichern.

Morales Apotheke Datum: 26.11.2015
Brunnenplatz 171 Seite: 1/1
00198 Miinchen

Telefon: +48/(0}1126/67

Kundendaten-Anderungshistorie

Kunde: Jana Krombhalz
Zei von 26.10 2015 D000

Kategorie Eigenschaft Alter Wert MHeuer Wert Datum Bediener
Kontakidaten Mame Seal Krombholz 28.11.2015 12.00 Baughman
Standardanschrift Adressat Jana Seal Jana Krombh otz 28.11.2015 12.00 Baughman
Kontaktdatan Hama Krombholz Beal

Standardanschrift Adressat Jana Krombholz Janz Seal

Kantakidaton Varnama Jana

Kontakidatan Nama Krombhotz

Standardanschritt Adressat Jana Krombhotz

Komtakirolle Status Aktiv

Koniakirolle e Person

Weltere Daten Kundannurmmer 2488
en Fakiura-Eriaubnis Nein
Weitare Datan Rechnung m. Neltiopraisan Nein
Gl Daten Nein
Daten Lint. Nein ] 1
Dalten Nein 28.11.2015 12.00 Baughman
Einwiligungserkianing  Werbung zulassen Nein 261120151200 Baughman
Daten Unts Nein 261120151200  Baughman
Einwiligungserkianing  Werbung pes E-bail Nein 261120151200 Baughman
Einwbligungserkdamng  Warbung par Post Nein 261120151200  Baughman
Einwiligungserkianng  Werbung per Talefon Nein 261120151200 Baughman

5.4 Suche nach Kunden anhand fritherer Namen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Erweiterte Suche nach Kunden

Neu/gedndert:

Mit der Historisierung der Kontaktdetails ist es nun auch mdglich, eine Kundin/ einen Kun-
den anhand ihres/seines friiheren Namens zu finden, sofern dieser in den Kontaktdetails hin-
terlegt war. Dies ist besonders bei Kundinnen / Kunden nach einer EheschlieBung nitzlich,
wenn Sie sich nur an den friilheren Namen der Kundin / des Kunden erinnern.

Aktivieren Sie daflr in der Erweiterten Suche - Strg+F2 fir die Kontaktrolle Kunde (Per-
son) die Checkbox ¥ Friihere Namen bei der Suche iiber Name mit einbeziehen.
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Name
Kontaktdetails
Titel
Vorname
StraBe
PLZ/Ort
Land E]
Status |Aktiv M
Adressat
Geb.-Dat. - bis -
Infotext
Frahere Namen bei der Suche mit einbeziehen
Eingaben
léschen
F4

Rollenspezifische Details
Faktura-Erlaubnis
Rechnung mit Nettopreisen
Mit Kundenkarte
Medikationsmanagement
Kostentrager
Hausarzt
Arzt
Kassenstatus

Kundennummer

< EEIE]L

OK Abbrechen

F12 Esc

'::’ Als Suchergebnis werden alle Kontakte angezeigt, welche den Namen haben oder fru-

her einmal hatten.

d Kontakte
Name [ SEAL -

Filterkriterien  Name / Status

mﬁ Kunde H)‘ Laufkunde ‘

ha?eHAx

Warenlogistik

Arzt

Heim

Kostentrager 23.06.1932

00961 Minchen

il
L8

ST
L‘*"L‘*"L‘s"

*

5.5 Berufsbezeichnung fiir Mitarbeiter erweitert

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Berufsbezeichnung fir Mitarbeiter eingeben und auswerten

Neu/geandert:

Da in Apotheken zunehmend auch nicht-pharmazeutisches Personal angestellt wird, um das
Leistungsspektrum der Apotheke zu erweitern, wurde die Berufsbezeichnung fiir Mit-
arbeiter auf der Seite Spezifische Daten nun um folgende Berufsbezeichnungen erweitert:

« Kosmetiker/in
« Diatassistent/in
« PTA Praktikant/in

Diese stehen auch als Suchkriterien in der Erweiterten Suche zur Verfiigung, wenn als Kon-
taktrolle Mitarbeiter ausgewahlt ist.
Zudem wurde im Modul Reports das Feld Berufsbezeichnung um diese 3 Berufs-
bezeichnungen ergénzt, so dass Sie in selbstdefinierten Abfragen gezielt danach suchen
bzw. diese in der entsprechenden Ergebnisspalte anzeigen lassen kdnnen.

Kapitel 5.
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5.6 Kennzeichnung inaktiver und verstorbener Kontakte in Trefferliste der
Erweiterten Suche

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Erweiterte Suche nach Kontakten

Neu/geandert:

In den Trefferlisten der Erweiterten Suche (Erweiterte Suche - Strg+F2) werden Kontakte,
deren Status inaktiv oder verstorben ist, in grauer Schrift angezeigt. Diese Funktion wird fur
alle Kontaktrollen (Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter, usw.) unterstitzt.

< Kontakte ﬂj ;—:DL ’) @ »
Filterkriterien Name
Warenlogistik flame SsbiRating —
58
3y B
Arzt o T
= % 5
Heim Albers Bethann ~ 23.06,1918 00172 Minchen +48/(0,7936/35 A % ?’*‘
Kostentrager Albinus Avelina 07.10.1983 00178 Zedtwitz A % ?n‘
Albinus Buck 12.06.1947 00612 Goritz A % ?n‘
Mitarbeiter -
Albrecht Gay 00835 Bad Lobenste %:
] (R Ry Albright Eartha 00773 yManchen %
Adressbuch Alderman Andreas  04.08.1936 00025 Nordhalben +49/(0)7936/5 A % =n
Alderman Hoa 17.071963 00708 Bad Lobenste A % B
Alexander Hilary 24011952 00833 Koditz/loditz +489/(0)7936/67 Az % §"‘
Alfaro Effie 11121954 00032 Munchen +48/(0)7936/71 A [ E §"‘
Alfaro Loida 01021971 00891 Hof +48/(0)7936/47 Az "__% ?P“
Alfonso Britney 18121925 00865 Minchen +48/(0)7936/39 A % ?P*‘
alfred Bernita 14041922 00572 Ebnath %
Strg Suchen Neu Léschen | Dubletten Info Kontakt- | Drucken
bearbeiten details
Alt F2 F3 F4 ] F6 F& F8

] Die Standardsuche ermittelt wie bisher nur aktive Kontakte.

5.7 Suche in der Heimstruktur optimiert
Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Suchen in der Heimstruktur
Neu/geandert:
Um die Suche nach Name und Vorname in der Heimstruktur zu erleichtern, wird der Such-
begriff im Feld Filter an Leerzeichen, Kommas und Sternen aufgesplittet. Es wird nach allen
Kontakten und Heimeinheiten gesucht, in welchen alle Bestandteile des Suchbegriffs vor-
kommen. Beispiele:

« Eingabe von 'Hinz' ermittelt 'Hinz' und 'Hinzelmann' usw.

« Eingabe von 'in*ger' ermittelt 'Hinz, Gerhard' und 'Gerber, Ingeborg' usw.

« Umlaute und ihre jeweils expandierten Versionen werden gleich behandelt: O = OE, A =
AE, B =SS
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#  Wenn Sie mit der Auswahlleiste oben rechts zu einem anderen Heim blattern, dann
wird der Suchbegriff entfernt.

5.8 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: MSV3-Anbieter einrichten
Neu/geandert:
Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an und kénnen in IXOS als
Lieferanten genutzt werden:
o MSV3 IMP GmbH International Medical Products
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.

Kapitel 5. Seite 21



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.3

6 Medikationsmanagement

6.1 Erfassung eines Mustereintrags erweitert

Modul: Kontakte, Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Erfassung eines Mustereintrags

Neu/gedndert:

Beim Erfassen von Musterartikeln im Medikationsmanagement (Medikationsplan, Medi-
kationsUbersicht, Verlaufsdetails) mit Muster eintragen - F11 kdnnen Sie nun zusatzlich zu
den bisher mdglichen Eingaben direkt die einzubuchenden Teilmengen, die Char-
genbezeichnung und das Verfalldatum eingeben. AuBerdem entscheiden Sie im Falle eines
bereits existierenden Verlaufs, ob die Teilmenge die bisherige Gesamtmenge zum ange-
gebenen Zeitraum ersetzen soll oder (standardmaBig) zu dieser hinzugerechnet werden soll.
Das Feld 'Arzt' wurde in diesem Zusammenhang in Verordnungsarzt umbenannt und wird
im Falle des Medikationsmanagements fur den Kunden in die Verlaufsdetails als Ver-
ordnungsarzt ibernommen. Die Anderung ist jedoch unabhingig von der Nutzung des Medi-
kationsmanagements, d.h. auch beim Erfassen von Musterartikeln in den Verkaufsdaten eines
Kunden erfolgte diese Umbenennung.

20
Datum* 23.11.2015 - | 00:00
U GIRISIMVASTATIN 1A PHARMA 20MG]
DAR | FTA Einheit 305t PZN 01970516

Packungen* 1

Zusatzangaben
Teilmenge 3000 | St
Ch.-B.
Verfall
Verordnungsarzt D

Den Gesamtbestand (20 St) dieses Verlaufs zum obigen
Zeitpunkt auf O zuriicksetzen und mit der hier erfassten Teilmenge weiterfihren.

OK Abbrechen

F12 Esc

6.2 Nicht-Arzneimittel einbuchen
Modul: Kontakte, Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Nicht-Arzneimittel einbuchen
Neu/geandert:
Nicht-Arzneimittel wie Vitaminpraparate oder Sondennahrung (z. B. Fresubin) kénnen Sie
auch im Medikationsmanagement erfassen, wenn Sie dies mochten.
Nutzen Sie dafir die Funktionen zum Einbuchen eines Mustereintrags:
« Medikationsiibersicht, Verkaufsdaten: Muster eintragen - F11

« Verkaufsdaten: Medikation einbuchen - Alt+F11

“ Die automatische Funktion zum Einbuchen eines Nicht-Arzneimittels in Ver-
kaufsvorgangen steht noch nicht zur Verfliigung.
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Die neue Welt der Apotheke

Mustereintrag |

Datum#* | 01.12.2015 +| 00:00
EULCILBIFRESUBIN 2KCAL CREME VANIL] ﬂ
DAR | FLU Einheit 4X125g PZN | 10199020
Packungen* 1
Zusatzangaben
Teilmenge 500,00 g
Ch.-B.
Verordnungsarzt E]
OK Abbrechen
F12 Esc

6.3 Anderungshistorie einsehen

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Kontaktdetails einsehen
Neu/gedndert:

Alle Anderungen, welche an den medikationsrelevanten Daten eines Kunden vorgenommen

werden, werden historisiert gespeichert.

Von der Seite Medikationsplan kénnen Sie diese mit Anderungshistorie Strg + F10 auf-

Im Fenster Anderungshistorie sehen Sie fiir einen frei wahlbaren Zeitraum die Details der

/Anderungshistorie m 2
Enderungen
von 18112015 ~| pis|[ 02122015 ~| ¥|mit Kommentaren ¥ mit Planstatus
Datum [Bezug | Anderung | Atter wert Neuer Wert Geandert von
;‘ﬁéls »Ramipril 25 mg Dosierung (geandert) 1-1-1-0 (taglich) Apo: Kagler, Stephan
021215 | Eucalyptusol-Destillat .
1135 "aus Eutalyptuso, | lstSelbstmedikation  nein ja Apo: Kugler, Stephan
021215 Eucalyptusol-Destillat J Coe1. o
1138 s Erayptuso), | Dosterung (geanderty 1-0-1-0 (taglich) ~Apo: Kugler, Stephan
;‘i:gls Mbuprofen400mg  Dosierung (geandert)y 1-0-1-0 (taglich) Apo: Kagler, Stephan
Drucken Abbrechen
) Esc
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Die neue Welt der Apotheke

6.4 Reichweitenliste fiir Kunden drucken

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Reichweitenliste fir Kunden drucken

Neu/gedndert:

Die Reichweitenliste kdnnen Sie nun auch fir Ihre Kunden drucken, wenn Ihre Apotheke

nicht die kostenpflichtige Zusatzfunktion fir die Heimversorgung benutzt.

In diesem Fall reicht es, wenn Sie entweder die kostenpflichtige Zusatzfunktion fir das Medi-
kationsmanagement oder fiir das Projekt ARMIN nutzen und den Kunden im Rahmen des
Medikationsmanagements pharmazeutisch betreuen.

Beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass im Fenster Druckdokument auswahlen die
medikationsrelevanten Ausdrucke (3 letzte Eintrage) nun einzeln auswahlbar sind.

A Pflegehilfsmittel Abrechnung (Anlage 2)

G Pflegehilfsmittel Genehmigung (Anlage 4)
D Einwilligungserklarung

Z  Zuzahlungsliste ermitteln

v Verordnungen ermitteln

K Einkdufe insgesamt ermitteln

P AMTS-Medikationsplan

N Medikationsplan

5 Reichweitenliste

OK Abbrechen

F12 Esc

Im Fenster Reichweitenliste drucken geben Sie dann die Druckkriterien vor.

@fﬂr Kunde i Edel, Dorle
fiir Heimeinheit Haus 1 [=]
Zeitraum
von 02122015 +| bis 16.12.2015 ~
Umfang
Arzt B
Verordnungen
v GKV-Rezepte ¥ Privatrezepte Griine Rezepte
Normalverkaufe
Musterartikel
Blisterartikel |Mit - Blisterartikel mit Kundenbestand 0
Bedarfsdosierung |Mit A Dauermedikation mit Kundenbestand 0
Gruppierung |Kunde - tagesaktuellen Kundenbestand drucken
Sortierung |Reichweite A
Als Standard OK Abbrechen
speichern
F1 F12 Esc
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6.5 AMTS-Medikationsplan drucken

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: AMTS-Medikationsplan drucken

Neu/gedndert:

Der AMTS-Medikationsplan richtet sich nach der offiziellen Spezifikation eines pati-

entenbezogenen Medikationsplans der Koordinierungsgruppe Arz-

neimitteltherapiesicherheit. Er wird immer fiir den aktuellen Zeitpunkt ausgedruckt. Der

Ausdruck gilt ab dem Druckzeitpunkt bis 4 Wochen in die Zukunft. D.h. wenn eine Medi-

kation erst nach 4 Wochen beginnt, so erscheint diese nicht auf dem Plan. Beginnt sie jedoch

in den nachsten Tagen, so ist diese aufgefihrt.

Aus dem Fenster Druckdokument auswahlen 6ffnen Sie mit dem Eintrag AMTS-Med-

kationsplan die konfigurierbare Vorschau des Ausdrucks im Fenster AMTS-Medi-

kationsplan drucken.

« Die Arzneimittel auf dem AMTS-Medikationsplan werden von IXOS in Blocke mit fol-

genden Zwischenlberschriften unterteilt:

« Unbekannter Artikel vom Arzt (Freitextzeile vom Arzt bzw. in der Artikeltaxe unbe-
kannter Artikel)

« Verordnete Dauermedikation
« Verordnete Bedarfsmedikation

« Selbstmedikation
Falls von der Arztsoftware andere Uberschriften (ibermittelt werden, so werden auch
diese ibernommen.
Die Uberschriften / Trennzeilen der einzelnen Medikationsbereiche kénnen Sie dndern.
o Dauer- und Bedarfsmedikationen kdnnen getrennt oder zusammen dargestellt werden;
auch bereits abgebrochene Medikationen kdnnen wahlweise ausgewiesen werden.

-
« Mit den Buttons L5 / =% paben Sie die Méglichkeit zum Verschieben einer Medi-
kation innerhalb der Auflistung.

Name. Vormame Geb.-Datum Pz ot Telefonnummer ARMIN
Edel Dorle 20.04.1955 ) 01723 Wilsdruff +49/(0)2024/77

|mit Aufteilung in ZwischenGberschriften
mit Anzeige bereits abgebrochener Medikationen 2

& Wirkstoff | Artikel / DAR Starke | Dosierung 9 Infotext | Indikation

ation
=, Ramipr MILICH 2.5MG TABLETTEN 25mgL-0-1-05t
= TAB > ™9 (aglich)

rd

Touprofen IBUFLAM 400MG LICHTENSTEIN ,,  1-0-1-0st
FTA (taglich)

Eucalyptuse 0

300mg

- GELOMYRTOL FORTE

VI Misch-Destyy o 0
aus 0

Eucalyptust 0

Amica | ARNICA C30 005-0-005-0g
montana ' GLO (taglich)

Neue Uberschrift AMTS-Plan || XOS-Standard Speichern & || Abbrechen
Uperschrift Ioschen Hinweis || anzei igen Drucken
) F4 F6 2] F12 Esc
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R R fir- Dorle Edel
Medikationsplan | —ocooc

Seite 1von 1 |ausgedruckt von:

Ebbe Apotheke

Am Strand 1, 25980 Sylt
Tel: +49/(0)2024/38

info@ixos-testdaten.de

geb. am: 20.04.1955

ausgedruckt am: 02.12.2015 | |

Wirkstoff

Handelsname

[starke [Form [pe: [ Jovs

2] Einheit | Hinweise

Grund

Verordnete Bedarfsmedikation

Ibuprofen ﬁg:%émgfgmg 400mg | Tabl 1 | 0 ‘ 1 ‘ 0 | stiick 3:2512;' 2151250153 taglich: ab
WS-Kombi. GELOMYRTOL WKM Stick | bis 02.06.2016
Selbstmedikation

Amica montana ARNICA C30 | |Glcbuh ‘0‘n5| ] ‘0,05‘ 0 |g |bis10.03.2016‘,la’glich
Verordnete Dauermedikation

Ramipril ?K&{'E’%’Eﬁ‘m 2,5mg |Tabl 1ol |o|stick [tagion

Ramipril ROMIICH2SMG 1 2.5mg [ Tabl 10|41 |0 |stck |tagich; ab21.12.2015

DE-DE-Version 02.0 vom 16.12.2014

Beispiel: Ausdruck des AMTS-Medikationsplans

6.6 Uberschriften fiir AMTS-Medikationsplan erfassen und dndern

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: AMTS-Medikationsplan drucken

Neu/geandert:

Wenn Sie eine neue Uberschrift erfassen mochten, so wahlen Sie Neue Uberschrift - F3.

In der neu angelegten Zeile tippen Sie die gewiinschte Uberschrift ein.

Indem Sie in die Uberschriftszeile klicken, kdnnen Sie den Text auch direkt abandern .

Mit Uberschrift 16schen - F4 wird die markierte Uberschrift geldscht.

e)

Name Vomame Geb.-Datum PLZ Ot

Mustermann Max 13.12.1991 80636 Miinchen

Telefonnummer

 mit Aufteilung in Zwischenaberschriften

mit Anzeige bereits abgebrochener Medikationen I\j I\jﬁ
= || Wikstoff [Arikel /DAR Starke | Dosierung [ [ [ [infotect [indikation
| Meine eigene Uberschrift |
Verordnete Dauermedikatior] --> Kann ich andern...
Formoterol 983ug 171105t
Formoterol SYMBICORT TUR320/9UG60E 12 b taglich) o
hemifumare IHP I
400 ug
Verordnete Bedarfsmedikatio
v Diclofenac, DICLOFENAC RATIO T00MG SUP 100mgl 071708t
natrium * SUP 9 (aglich)
Musterhinweis
Neue Uberschrift || Wirkstoffname || AMTS-Plan || IXOS-Standard Abbrechen
Uperschrift || loschen || zuricksetzen || Hinweis || anzei gen
3 4 3 3 1 B

6.7 Hinweistext fiir AMTS-Plan erfassen

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: AMTS-Plan drucken
Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Hinweistext auf den AMTS-Plan drucken mochten, so kdnnen Sie diesen

Uber AMTS-Plan Hinweis - F6 erfassen.
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Im Fenster AMTS-Plan Hinweis geben Sie den Hinweistext ein.
10|

AMTS-Medikationsplan Info
Diese Information wird ausschlieBlich auf dem AMTS-Medikationsplan angezeigt.

Musterhinweis]

6.8 Konfigurieren der Anzeige auf der Medikationsiibersicht und der Seite
'Medikationsplan’

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Medikationsplan einsehen

Neu/gedndert:

Die Mdéglichkeiten zur Konfiguration der Anzeige auf der Seite Medikationsplan und der
Medikationsiibersicht wurden optimiert.

Wihlen Sie wie bisher Einstellungen - Alt + F12, um die Anzeige in der Ubersicht zu kon-
figurieren.

Wahlen Sie wie bisher Einstellungen Infobereich - Alt + F11, um die Anzeige im Info-
bereich der Ubersicht zu konfigurieren.

Geandert wurden folgende Einstellmdglichkeiten, u.a. im Hinblick darauf, dass Ver-
laufsinformationen in der Ubersicht dargestellt werden und Details im Infobereich:

« Die Spalten fiir Wirkstoff und Stirke sind nun in der Ubersicht nicht mehr aus der
Anzeige entfernt werden kdnnen, da diese Informationen wesentlich fir eine Medi-
kation sind.

« Falls Sie Kunden im Rahmen des Projekts ARMIN betreuen, so wird in der letzten Spalte
der Ubersicht immer das Icon = 'ARMIN Anderungen durch den Arzt' angezeigt, wenn
Anderungen an den Kundendaten durch den Arzt vorliegen, welche in der Apotheke
noch nicht bestatigt wurden.

o Als Arzt kann nun in die Ubersicht nicht mehr der Verordnungsarzt, sondern der The-
rapiearzt aufgenommen werden, da dieser als Verlaufsinformation dient.

« Im Infobereich kdnnen Sie sich hingegen den Verordnungsarzt (VO-Arzt) und die Indi-
kation anzeigen lassen.

« Im Infobereich sind das Dosiersystem sowie die Kennzeichnung einer Dauermedikation
nicht mehr anzeigbar, auch es sich dabei um Verlaufsinformationen handelt.
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diese Apotheke =
diesen Arbeitsplatz =
Medikationstibersicht

Nicht angezeigt Angezeigt

Blisterartikel (Icon) Selektion Medikationsstopp E|

Therapiearzt Verkaufsart (Icon)

Verfall Therapiebeginn

Charge Wirkstoff

Infotext Starke

Anzahl Medikationen Artikel / DAR

Indikation Dauermedikation (Icon)

Medikationsstopp {Icon)
Infotext (Icon)
Problemdoku (Icon)
Dosierung

Desktiviere

F4 F5

oK

F12

Abbrechen

Esc

diese Apotheke
diesen Arbeitsplatz

Nicht angezeigt
Abgegebene Menge
Anzahl Packungen
VO-Arzt

Abgegeben
Abgaberestbestand

Angezeigt
Verkaufsart (Icon)
Artikel / DAR
PZN

Einheit

Start

Ende

Dosierung
Medikationsstopp (Icon)
Charge

Verfall

Deaktivieren

F5

OK

F12

Abbrechen

Esc

Beispiel: Tabellenkonfiguration fiir den Infobereich

Kapitel 6.

Seite 28



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.3

7 Reports

7.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Artikel
« neue Abfragen

« Preislisten unter Basisauswertungen - Der Report "Preislisten” bietet die M6g-
lichkeit, den Erfolg nach Absatz von Aktionsartikeln im Aktionszeitraum zu tber-
prifen. Zweck dieses Reports ist es, absatzschwache Artikel zu erkennen, um
bei der nachsten Aktion andere Artikel zu verwenden.

« Aktionscontrolling unter MMR Verkaufen - Arbeitslisten - Der Report "Akti-
onscontrolling” bietet die Méglichkeit, den Erfolg nach Absatz von Akti-
onsartikeln im Aktionszeitraum zu Uberpriifen. Zweck dieses Reports ist es,
absatzschwache Artikel zu erkennen, um bei der nachsten Aktion andere Artikel
zu verwenden.

« neues Feld Preisliste unter Preisinformationen - Preisliste des Artikels (nur aktive
und inaktive, keine geldschten Preislisten)

« neue Filtermodglichkeit bei weiteren Filterungen fiir Verkaufspositionen - Preis-
listen -Auswahl

fiir das Feld "Positi im Zeitraum™

At £gal -
ab 0,01€ Nov. 2015 9 \%
AUf Lager bei Verkauf <egal> v Vv

Auftragsquelle <egal> v AV
Besorgungsart & <egal> v AV
Externe Blisterung <egal> v AV
F&P-Ausschluss <egal> v AV
Heim und seine Bewohner Egal V
Heimeinheit Egal V
Kunde Ega \
Kunde-Kundentyp <egal> v 7 V
Mitarbeiter Egal V
Mitarbeiter-Ausschluss AV
MwSt-Satz AV
Notdienstfonds-Beitrag zur Position el \Y
Positionstyp vl V
[preislisten-Auswahi Ega vV

|
Ol

/B & &
ksets

Mehrfachauswahl Alle speziellen Filter zurticksetzen K Abbrechen

« Ergebnisverarbeitung Eigener EK unter Preiskalkulation - Ermo&glicht, den Eigenen
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Einkaufspreis fir eine Artikelliste zu andern oder zu |6schen.

Ergebnisverarbeitung fiir Artikel

Suchen P Eigenen EK fur 2 ausgewahlte Artikel aktualisieren

» Bestelloptimierung
» Drucken Eigenen Einkaufspreis sndern

» Llager ® Wert auf € & festlegen
~ Preiskalkulation Wert Isschen

Eigener EK

Eigener VK
» Warenlogistik

» Zusatzinformationen

oK. Abbrechen

« Ergebniskategorie Kunden

« Ergebnisverarbeitung Heim unter Heimzuordnungen bearbeiten - Hin-
zugekommen ist hier die Moglichkeit, die Zuordnung der ermittelten und aus-
gewahlten Kunden (Heimbewohner) zu einem Heim bzw. einer Heimeinheit zu
entfernen.

Im Hauptfenster rechts werden die moglichen Verarbeitungskriterien fir alle aus-
gewahlten Kunden angezeigt:

» Die ausgewahlten Kunden als Heimbewohner zuordnen - Selektieren Sie
diese Option, um die ausgewahlten Kunden zu einem Heim bzw. einer Struk-
tureinheit zuzuordnen.

« Suchfeld - Tragen Sie das Heim bzw. die Struktureinheit ein, wel-
chem/welcher Sie die Kunden zuordnen méchten.

« Auflistung der Heime - Offnen Sie bei Bedarf die Struktur des gewiinsch-
ten Heims mit Klick oder Antippen des/der * Pfeil-Buttons, um die unter-
geordneten Struktureinheiten einzublenden.

« Bestehende Heimzuordnungen des ausgewahlten Kunden l6schen - Selek-
tieren Sie diese Option, um die Zuordnung der ausgewahlten Kunden zu
einem Heim bzw. einer Struktureinheit zu entfernen.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen .. P Heimzuordnung fur 2 ausgewshite Kunden bearbeiten
» Adressetiketten
> Arzt

@ Die ausgewshiten Kunden als Heimbewohner zuordnen

Suchen...
» Betreuung

b s i ~ [ Haus Abendrot
» Buchhaltung Betreutes Wohnen
b FomseiEien Pflegestation

~ | Pflegeheim Sonnenschein

» Einwillgungserklarung ctation 1
ation

» Faktura
Station 2

~ Heim

Heimzuordnung bearbeiten

» Info

» Kontaktklassifikation

» Krankenversicherung

» Rabatt

» Zahlungsverkehr ungen der Kunden Isschen

oK Abbrechen
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« neues Feld unter Stammdaten: Jubilden - Als Jubildum gilt das Erreichen eines der
folgenden Alterswerte: 30, 40, 50, 60, 65, 70, 75, 80, 85, 90, 95, 100, 105, 110.

« Erweiterung der Abfrage Geburtstage um die Bedingung Jubilden - Damit kdnnen
Sie in der Geburtstagsliste gezielt Kunden ermitteln, welche regelmaBig bei IThnen
einkaufen und demnachst ein Jubildum begehen. Initial ist die Bedingung auf
<Egal> eingestellt, d.h. es werden alle Geburtstage im angegebenen Zeitraum ange-

zeigt.

</ Reports

MMR-Ubersicht Geburistage
Avrtikel Kunden
=l

gebu

Vordefinierte Abfragen

~ Basisauswertungen
Geburtstage

+

Mitarbeiter Ligferan

P | | Diese Abfrage liefert alle aktiven Kunden, die in den néchsten 14 Tagen Geburtstag haben und i

)

Status
Geburtstag
Alter

Jubilaen

Name

Apel
E2 Abel

= Christoph Rosetraut

ten

Anbieter Wareng
&
"
N

Aktiv ¥

In den nachsten 14 Tagen (13.11.2015 - 26.11.2015)

von 0% bis unbegrenzt +
<egal> ¥
Vomame PLZ Ort Telnr.

Frederike 04435 Schkeuditz

Steffen 06618 Casekirchen

haben. Des Ergebnis der Auswertung kann durch cine Veranderung der Abfragekriterien angep:

Status
77887 Sasbachwalden +49/(0)615/0 Aktiv
+49/(0)615/64 Aktiv
Aktiv

B a?oe@&Ex

Verkaufe Apotheken/Filialen
€ [0
= &

i innerhalb der letzten 12 Manate in der Apotheke bzw. im Verbund eingekauft
asst werden (z.B. nur Jubilaen, nur bestimmte Kundentypen, Umsatzabhangigkeit,

7l

Geb.-Tag 4 Alter Alteram Geb. Brutto I Verkauf (V)

14111964 50 51 1420€ 12.11.2015
17.11.1965 49 50  850€ 12.11.2015
20.11.1955 59 60  487€ 12.11.2015

« neue Felder unter Eigenschaften: Mitarbeiter bei Anlage, Mitarbeiter bei letzter
Anderung und Datum der letzten Anderung - Dienen der Auswertbarkeit der
Anderungen an Kundendetails.

« Ergebniskategorie Verkaufe

o Erweiterung der Abfrage Auftrage zu Heim (und seinen Bewohnern) um die
Bedingung Heimeinheit - Damit kdnnen Sie gezielt Auftrage fir bestimmte Hei-
meinheiten (und deren Bewohner) ermitteln. Die Heimeinheit geben Sie in der
Bedingung Uber die Funktion Enthalt und einen treffenden Suchbegriff an.

<&/ Reports

Artikel Kund
& £
le
Suchen..

Vordefinierte Abfragen
» Abschreibung
~ Auftrage zu Heim

Auftrage zu Heim (ohne
Bewohner)
Auftrage zu Heim (und seinen
Bewohnen)

» Erveiterte Vorgangssuche

» e

MMR-Ubersicht  Auftrage zu Heim (und seinen Bewo.

Mitarbeiter Lieferanten

n Zeit
wur fr die g
Zeitraum
Verkaufsart
Heim und seine Be:

Heimeinheit

Datum 4

» Umsatz-/Rohertragsanalysen
» Verkaufsstatistik

S 12.11.2015 11:54 645/0 03927157 ECHINACEA RATIOPHARM 100MG
1112015 11:54 645/0 02552100 ARNIKA SCHMERZFLUID
11.2015 11:54 645/0 08896912 SEDOTUSSIN HUSTENSTILLER

£z 121100150

+

Anbieter ‘Warene;i
=
N B

den speziell alle Umsstze

B o?@@&X

Verkaufe Apotheken/Filizlen
€ D
E 5

rtet. Mithife

rhalter
Aktueller Monat  (Nov. 2015
<alle mit Wert> v

wohner Pflegeheim Bitze

Enthalt enzian

Beleg PZN Artikelbezeichnung

A:5g G460 07764224 1DI1AOO AVIIT 1A DEARN

b kann it
eingeschrankt werden, Wechseln Sie bitte dann in die Positionsansicht, um ihre Gesamtumsatze

7l

DAR  Einheit Menge[Pos] Bewohner

Heim =

)
TAB 50 5t 1 Apel Frederike Pflegrgl
LOE 200ml 1 Apel Frederike Pflege
LSE 100 ml 1 Apel Frederike Pflege

EL

20 1 Chrictonh Bocatzai: D

Auf dem Ausdruck wird der Suchbegriff der Heimeinheit im Kopfbereich ange-

geben.

¥

Beachten Sie, dass in der Ergebnisliste Spalten entfernt wurden, damit die Hei-

meinheit (letzte Spalte) mit auf den Ausdruck passt.

Kapitel 7.

Seite 31



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.3

¢

der Apothek
der Apc (;

Auftrige zu Heim (und seinen Bewohnern) S 1S B

In einem variablen Zeitraum werden speziell alle Umsatze zum Heim und iren Bewohnemn Mithilfe der kann der um Zeitr ittelt werden. Die Auftrage

konnen nach einer beliebigen Verkaufsart eingeschrankt werden. Wechseln Sie bitte dann in die Positionsansicht, um ihre Gesamtumsatze nur fir die gefilterten Positionen zu erhalten

Werte:

Zeitraum Nov. 2015

Verkaufsart Alle mit Wert

Heim und seine Bewohner  Pflegeheim Bitzer

Heimeinheit Enthalt enzian

Datum A [Beleg|  P2N| Arti i |DAR [einheit |Menge[Pos] | Bewohner Heim Vorgang |

12.11.2015 11:54 645/0 03927157 ECHINACEA RATIOPHARM 100MG ~ TAB 50 St 1 Apel Frederike Pflegeheim Bitzer Aufirag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
12.11.2015 1154 645/0 02552100 ARNIKA SCHMERZFLUID LOE 200ml 1 Apel Frederike Pflegeheim Bitzer Aufirag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
12.11.2015 11:54 645/0 08896912 SEDOTUSSIN HUSTENSTILLER LSE 100 ml 1 Apel Frederike Pflegeheim Bitzer Aufirag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
12.11.2015 11:55 646/0 07754334 IBU 400 AKUT 1A PHARMA FTA  30St 1 Christoph Rosefraut Pflegeheim Bitzer Aufrag ~ Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
12.11.2015 11:55 646/0 00078605 ASPIRINOS TAB 100 St 1 Christoph Rosefraut Pflegeheim Bitzer Aufrag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
1211.2015 1204 647/0 01479163 GELOMYRTOL FORTE WKM 100 St 1 Adam Stephanus  Pflegeheim Bitzer Aufrag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian
12.11.2015 1212 648/0 02801089 ARNICA C30 GLO 109 1 Musterfrau Doris  Pflegeheim Bitzer Aufirag  Pflegeheim Bitzer>Station Enzian

7 Verkaufspositionen

« neue Felder: Sonderkennzeichen, Grund fiir "Pharm. Bedenken", GKV-Rabatt-
vertrag, aut idem-Kreuz

« neue Abfrage Vorgange mit Sonderkennzeichen unter Erweiterte Vor-
gangssuche - Es konnen alle Artikelpositionen auf GKV-Rezept innerhalb eines Zeit-
raumes aufgelistet werden, an denen ein Sonderkennzeichen gesetzt wurde inkl.
Auswertung der dokumentierten Griinde bei "Pharm. Bedenken" oder die reta-
xationsgefahrdet sind, aufgrund nicht eingehaltener Rabattvertrage und nicht
gesetztem Sonderkennzeichen bzw. aut idem-Kreuz.

Folgende Variablen stehen zur Verfligung: Zeitraum, Sonderkennzeichen, Grund fir
"Pharm. Bedenken", GKV-Rabattvertrag, aut idem-Kreuz, Bedienername, Kos-
tentrager, Kunden-Auswahl

MMR-Obersicht Vo

derkennzeichen -+

[ —

a8 =D\
w =
Vl

Ve | Aptekenffinen

e Pram. sedenien”
Rabattetsge und icht gesetztem Sonderkenneiche bav. ut sem K
Vordefinierte Abfragen
Zeitaum Kuweller Mot (N
» Abschreibung
» Auftrage zu Heim Sonderkennzsichen <alle mit Wert> v 7
~ Enweiterte Vorgangssuche Grund fur "Pharm. Bedenken" | <egal> v 7
Vorgange mit Botenlieferungen S0v-Rebatverten e v =
Vorgange mit Ersartungsberrag
Vorgange mit Sonderkennzeichen || Ut 1demreuz cesal> ¥
Vorgange nach Betragen Bedienername Egal
» Kundenbezogene Ausviertungen Kostentrager gl
» Umsatz-Rohertragsanalysen
Kunden-Auswahl Eoal
> Verkaufsstatistik
v Belegnummer PZN  Artikelbezeichnung DAR Einheit MengelPos] NN-Umsatz[Pos]  Sedienemame  Sonderkennzeichen Grund p. Bedenke: G|
85419 07387518 NOVAMINSULFON 1A PHARM TRO RO 100 mi 1 1202€ Barry Ada ™R
85419 00766713 RAMIPRLL 14 PHARMA 2.5 MG TAB 1005t 1 1100€ BaryAds  Abgabe Wunscharzneimittel &e
85117 00634845 OMEPRAZOLIAPHARMALOMG  KMR 305t 1 965€ BaryAds  Nichtabgabe Rabattartikel wegen unverzaglicher Abgabe &
85415 04421721 FALITHROM FA 2080 1 887€ BaryAda  Nicht verfigbarer Rabattartkel R

3 Neve Abtiage ) Abtrage bearberen

Verkeufspostionen insgesamt: 4 v ausgewahit 0
32| ®] 48 veraureDetais | ) B &

Beispiel: Vorgdnge mit gesetztem Sonderkennzeichen

Suche P Ek i £ GKV-Rezep eines Zeits an denen ein kl. Auswertung der
dokumentierten Grande bei "Pharm, Bedenken” oder die 3 , auf d nicht gesetztem «
Vordefinierte Abfragen baw. aut idem-Kreuz.
» Abschreibung Zeitraum Aktueller Monat (Ne
b Aufts H f—
EEgE DS Sonderkennzeichen <ist nicht gesetzt> v | 7
~ Erweiterte he =
Vorgange mit Botenlieferungen Grund fiar “Pharm. Bedenken® | <egal> ¥ 7
Vorgange mit ag GK! Rabattvertrag nicht eingehalten v I #
Vorginge mit Sonderkennzeichen | -2 R ]
Vorgange nach Betragen
Bedi Egal
* Kundenbezogene Auswertungen bl e -
» Umsatz-/Rohertragsanalysen Kostentrager
» Verkaufsstatistik Kunden-Auswahl
Datum ¥ Belegnummer PZN Artikelbezeichnung DAR Einheit Menge[Pos] NN-Umsatz[Pos] BIE
30.11.201514:26 1101160648 00115594 TAMSU-ASTELLAS 0.4MG HVW 205t 1 9.60€ SE
30.11.2015 14:26 1101160647 03750428 ZOCOR 10MG FILMTABLETTEN FTA 100 St 1 31,65€ Sc—

Beispiel: Vorgéinge mit erforderlichem, aber nicht gesetztem Sonderkennzeichen
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r Apot
rApo

« Ergebniskategorie Apotheken/Filialen
« Verbesserung der grafischen Darstellung der Abfrage Bestandsbewertung - Abver-
kdufe (Brutto-Umsatz) unter Cockpit Profi - Um die monatlichen Umsatze des
aktuellen Jahres mit denen der letzten Jahre direkt vergleichen zu kénnen, werden
diese nun in einer Zeile nebeneinander dargestellt.

< Reports ha?e X
MMR-Ubersicht ~ Auftrége zu Heim (und seinen Bewo...  Bestandsbewertung - Abverkaufe (B.. +
Artikel Kunden Mitarbeiter Ligferanten Anbister Warsneingange Gutschriften Verkaufe P
Q ) — X
=, &8 == M
= ! \ -3;
e
Suchen. P | | Diese Abirage liefert fir die Apotheke eine Umsatz- und Absatzbewertung aus Sicht des aktuellen Lagers.
Vordefinierte Abfragen Zeitraum Aktuelles Jahr (2015) =
~ Cockpit Profi Lagerstatus Entspricht POS, POR
Bestandsbewertung - Abverkaufe _
(Brutto-Umsatz) O Lagerort Egal

Bestandsbewertung - Ubersicht @ | Artikelklassifikation-Auswahl Egal
Einkaufscockpit O

Anbieter Egal =
GKV-Detailanalyse O =
Kundenfrequenz - Offizin ™ Gliederung: Apotheken/Filislen | Monat & Leere Gliederungen ausblenden
Kundenfrequenz - Offizin nach a Brutto ,  Brutto Brutio Brutto Apsatz | Absatz | Absatz AES
Mitarbeiter @ 2015 2014 2013 2012 2015 2014 2013 20
Verkaufscockpit @ ~ Center Apotheke 175,24€ 530.319,45€ 765.201,16€ 75.077,59€ 15 33297 52827
» MMR Bestande - Analysen Monat: Januar 0,00€ 76.216,02€ 61219,07€ 0,00€ 0 4788 4548
» MMR Kunde - Analysen Monat: Februar 0,00¢ 69.995,06€ 55.727,93€ 0,00€ 0 4557 2593
» MMR Mitarbeiter - Analysen Monat: Mérz 0,00€ 66.968,77€ 63.767,00€ 0,00€ 0 4609 4779
» MMR Prozesse - Analysen Monat: April 0,00€ 73.025,16€ 68.472,65€ 0,00€ 0 4585 4663
» MMR Sortiment - Analysen Monat: Mai 000€ 65.984,95€ 56.588,37€ 0,00€ 0 4104 3081
» MMR Verkaufen - Analysen Monat: Juni 0,00€ 62144,42€ 57.776,86€ 0,00€ 0 3890 3964
Monat: Juli 0,00€ 79.714,75¢ 69.002,70€ 0,00€ 0 4467 a7
Monat: August 0,00€ 36.270,30€ 54.899,32€ 0,00€ 0 2297 3574

217524€ [~] 2 530.31945€ [~| 3 765.201,16€ [~ | 275.077,59€ [v| 215 (v| 333297 [v| 3252827 [v] 2 ¢

‘ 3
Apotheken/Filialen insgesamt: 1 v ausgewahit: 0
% Neue Abfrage [ Abfrage bearbeiten HIGIRR LS
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8 Auswertungen
8.1 Sortierung der Artikel auf Abverkaufslisten konfigurierbar

Modul: Druckformulare, Auswertungen

Anwendungsfall: Sortierung der Artikel auf Abverkaufslisten konfigurieren

Neu/gedndert:

Auf dem Ausdruck der Abverkaufslisten der Auswertungen 'Einkdufe insgesamt’, 'Ver-
ordnungen', 'AM-Selbstmedikation' und 'Zuzahlungsliste' werden die Artikel standardmaBig
absteigend nach Datum aufgedruckt. Die Artikel mit dem jlingsten Abverkaufsdatum werden
damit an oberster Stelle aufgelistet.

Sie kénnen diese Sortierung jedoch umstellen, so dass die Artikel in der Reihenfolge des Ver-
kaufs, d.h. mit dem &ltesten Abverkaufsdatum an oberster Stelle aufgelistet werden.
Aktivieren Sie dazu im Modul Druckeinstellungen fiir Kundenauswertungen die Option v
Sortierung aufsteigend nach Datum.

Abbrechen
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9 Dokumentationsverwaltung / Warenlogistik

9.1 Blutprodukt-Dokumentation: Optimierung der Ubersichten

Modul: Dokumentationsverwaltung
Anwendungsfall: Blutprodukt-Dokumentation einsehen
Neu/gedndert:
Die Ubersichten der Blutprodukt-Dokumentation wurden optimiert, so dass Sie nun ziel-
gerichtet die Informationen einsehen kdnnen, welche Sie bendtigen. Sie sehen folgende
Ubersichten:
« Alle - Alle Blutprodukt-Dokumentationen
« Aktuelle - Blutprodukt-Dokumentationen, welche noch nicht gedruckt wurden oder
nach dem Ausdruck wieder verandert wurden
« Wareneingang - Blutprodukt-Dokumentationen fiir im Wareneingang erfasste Blut-
produkte
« Abgabe - Blutprodukt-Dokumentationen fir die beim Verkauf erfassten Blutprodukte
« Retoure - Blutprodukt-Dokumentationen fir die in einer Retoure an einen Lieferanten
erfassten Blutprodukte
Die Auflistung der Blutprodukte kann durch die Eingabe eines Suchbegriffs im Feld Arti-
kelbezeichnung gezielt eingeschrankt werden. Mehr Informationen dazu finden Sie im
Abschnitt 'Suche nach Blutprodukt-Dokumentation anhand Charge".

< Dokumentation @ g ?7 @ xX
Artikelbezeichnung
Filterkriterien
L Blutprodukte
Alle “ Aktuelle " Wareneingang H Abgabe H Retoure ‘
P Datum Artikelbezeichnung | DAR | Einheit PZN Menge | Ch.-B. Empfanger/Lieferan®
-
= 16112015 &3 ADVATE 25016 TRS 1St 04007217 3789 Noweda
[#] 1611.2015 [&] ADVATE 250 TRS 1St 04007217 1
[£] 1611.2015 [ ADVATE 250 TRS 1St 04007217 1
i 16.11.2015 é ADVATE 500IE TRS 1St 04007223 1147111 Noweda
[] 16112015 [&7 ALBUNORM 20% INF 50ml 00200271 1 Stephanus Adam  |=
[2 1611.2015 [&] ALBUNORM 20% INF 50ml 00200271 1
[4] 16112015 [] ALBUNORM 20% INF 50ml 00200271 3
[4] 1611.2015 &8 ALBUREX 20 INF 50ml 06446501 1 Hageda
[4] 1611.2015 &8 ALBUREX 20 INF 50ml 06446501 1
5 16.11.2015 é BERIGLOBIN FER 2ml 04616086 2 3254165 Noweda
16.11.2015 é BISEKO INF 20ml 06886772 2 12345 Noweda
16112015 &3 BISEKO INF - 20ml 06886772 2 23456 Noweda
[4] 16112015 [&] BISEKO INF 50ml 00137762 19856 Roselius Ahrens
[4] 16112015 [&] BISEKO INF - 20ml 06886772 1 Steffen Abel
& 16112015 [&] MONONINE 500 TRS 1St 04918574 1777 Marielene Althaus
S 16112015 &8 RHESONATIV Lo 2ml 04976985 1 789_al/fkfk  Noweda
5 16.11.2015 é TETAGAM P FER 1ml 04042490 1789 Hageda
5 16.11.2015 é TETAGAM P FER 1ml 04042490 4 888 Hageda
S 08102015 &3 MONONINE 500 TRS 1St 04918574 2951 Noweda
[] 28092015 &% ADVATE 5001 TRS 1St 04007223 2 Noweda -
4 il ol
Strg Suchen Loschen Details | Drucken
Alt F2 F4 F8 F9

In den Tabellen sehen Sie, je nach ausgewahltem Tabellenreiter, folgende Informationen,
nach dem Datum (Liefer- bzw. Abgabedatum) sortiert:

Z unvollstandiges Dokument, = gedrucktes Dokument, <kein Icon>
vollstandiges, aber noch nicht gedrucktes Dokument

o Icon 'Status' -
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« Datum - Abgabe- bzw. Lieferdatum. Falls bei manueller Dokumentation kein Liefer-
bzw. Abgabedatum vorgegeben wurde, wird das Anlagedatum angezeigt.

« Icon 'Warenbewegungstyp' - El Abgabe, é Wareneingang, % Retoure (Nur ange-
zeigt in den Reitern Alle und Aktuelle.)

« Artikelbezeichnung und andere Artikeldetails

« Menge - Erfasste Menge des Artikels

o Ch.-B. - Chargenbezeichnung

« Empfanger bzw. Lieferant oder beides - Name des Kunden, Arztes, der Partner- bzw.
Filialapotheke bzw. des Lieferanten

9.2 Suche nach Blutprodukt-Dokumentation anhand Charge

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Suche nach Blutprodukt-Dokumentation

Neu/gedndert:

Sie kdnnen sowohl anhand einer Artikelbezeichnung als auch anhand einer Char-
genbezeichnung suchen. Dies ermdéglicht die Nachverfolgung einer bestimmten Charge bis
zum Endverbraucher. Sollte eine Blutproduktcharge zuriickgerufen werden, so kdnnen der
Patient als auch der Lieferant verstandigt werden.

Sie haben folgende Mdglichkeiten, das Suchkriterium einzugeben:

« Artikelbezeichnung

d Dokumentation IED Q.‘ ? @ x

Artikelbezeichnung | bisek E]

Filterkriterien | Artikelbezeichnung

[ Blutprodukte

Alle ” Aktuelle " Wareneingang H Abgabe " Retoure

Datum Artikelbezeichnung DAR | Einheit PZN Menge | Ch.-B. Empfanger/Lieferant

Prufprotokolle...

16.11.2015 = BISEKO 06886772 Noweda
16.11.2015 é BISEKO INF - 20ml 06886772 2 23456 Noweda
[2 16112015 [&] BISEKO INF - 20ml 06886772 1 Steffen Abel
[% 16112015 [&] BISEKO INF 50ml 00137762 19856 Roselius Ahrens
= 29.06.2015 é BISEKO INF 50ml 00137762 1555 Noweda
= 29.06.2015 é BISEKO INF 50ml 00137762 1120 Noweda

« Chargenbezeichnung, mit einer vorangestellten # Raute

<,‘}” Dokumentation lﬁj & '7 @ b4
Artikelbezeichnung | #12345

Filterkriterien | Chargenbezeichnung

L Blutprodukte

Alle Aktuelle H Wareneingang H Abgabe H Retoure

Datum Artikelbezeichnung DAR | Einheit PZN Menge | Ch.-B. Empféanger/Lieferant
2! 2! 2 12345

Prifprotokolle...
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9.3 Blutprodukt-Wareneingang manuell dokumentieren

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt-Wareneingang manuell dokumentieren

Neu/gedndert:

Blutprodukt-Wareneingange kénnen nun auch manuell dokumentiert werden. Bisher war nur
eine automatische Dokumentation moglich.

Nutzen Sie dazu im Reiter Wareneingang die Funktion Neu - F3. Anderungen nehmen Sie
mit Details - F8 vor, Loschungen mit Loschen - F4.

<& Dokumentation @ Q_‘ ‘7 @ x
Artikelbezeichnung
Filterkriterien
BtM
= Blutprodukte
Alle " Aktuelle “ Wareneingang H Abgabe H Retoure
. Datum Artikelbezeichnung DAR | Einheit PZN Menge | Ch.-B. Lieferant
Prixfprotokolle...
It 2 ADVATE 5001 04007223 1 147111 Noweda
[#] 1611.2015 ALBUREX 20 INF 50ml 06446501 1 Hageda
[£] 1611.2015 ALBUREX 20 INF  50ml 06446501 1
& 16112015 BERIGLOBIN FER 2ml 04616086 2 3254165 Noweda
16112015 BISEKO INF 20m| 06886772 212345 Noweda
16.11.2015 BISEKO INF 20ml 06886772 2 23456 Noweda
& 16112015 RHESONATIV Lo 2ml 04976985 1789 al/fkfk  Noweda
& 1611.2015 TETAGAM P FER 1ml 04042490 1789 Hageda
= 08102015 MONONINE 500 TRS 1St 04918574 2951 Noweda
& 19.09.2015 ALBUNORM 20% INF 100ml 00200331 3 fgji1 Noweda
[#] 13082015 BENEFIX 2501 TRS 1St 00059950 5 Noweda
% 29.06.2015 BISEKO INF  50ml 00137762 1555 Noweda
& 29.06.2015 BISEKO INF 50m| 00137762 1120 Noweda
[4] 04052015 MONONINE 1000 TRS 1St 04918580 3 Hageda
[%] 08.01.2015 ADVATE 2501 TRS 1St 04007217 1 Noweda
[] 08.01.2015 ADVATE 2501 TRS 1St 04007217 1 Noweda
Strg Suchen Neu Laschen Details Drucken
Alt F2 F3 F4 F8 Fo

E:” Im Fenster Blutprodukteingang tragen Sie dann die erforderlichen Daten ein.
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< Blutprodukteingang U—j é ?7 @ X
Artikelbezeichnung Darreichungsform Einheit NP PZN Anbieter B 2
|‘i ADVATE 250 LE. Tr.-Subst.m.Lsg.-M. TRS St N1 04007217 Baxalta Deutschland Gl ~] 45
Blutprodukteingang
Packungen 0 Anlagedatum 18.11.2015
Lieferdatum | 18.11.2015 - Letzte Anderung 1811.2015
Bearbeiter Barry
Lieferant
Name* \:I
StraBe* / Nr.*
PLZ* [ Ort*
Chargen
Chargenbezeichnung (Ch.-B.) ‘ Packungen
-] 0
Strg Charge
léschen
Alt Fa

9.4 Chargenbezeichnung(en) bei Wareneingang von Blutprodukten auto-
matisch abfragen

Modul: Warenlogistik, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Chargenbezeichnung(en) beim bei Wareneingang abfragen
Neu/gedndert:

Laut Apothekenbetriebsordnung § 17 Abs. 6a ist nicht nur bei der Abgabe sondern auch
beim Erwerb von Blutzubereitungen die Chargenbezeichnung aufzuzeichnen.

Um die Blutprodukt-Dokumentation vollstandig auszufillen, mussen Sie deshalb u.a. die
Chargenbezeichnung der Packungen eintragen. Dies ermdglicht, wie bereits erwahnt, die
Nachverfolgung einer bestimmten Charge bis zum Endverbraucher.

Wenn Sie die gelieferten Blutprodukte im Wareneingang erfassen und die automatische
Blutprodukt-Dokumentation aktiviert haben, dann kénnen Sie auch gleich die Char-
genbezeichnung(en) der Packungen abfragen lassen.

Aktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter Chargen bei Blutprodukt-Wareneingang
abfragen. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Dokumentationsverwaltung, Gl-
tigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite Blutprodukte.

Die Abfrage wird als Kann-Differenz Blutprodukt-Dokumentation erzeugt. Hier geben Sie
die Chargenbezeichnungen fir alle gelieferten Packungen ein. Die Gesamtzahl der Packun-
gen mit Chargenangabe muss der Anzahl gelieferter Packungen entsprechen. Ansonsten
erhalten Sie eine Hinweismeldung.
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20

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Anbieter  erwartet geliefert Status  Bestand Reserv.

[8] BISEKO INF 20mi N1 06886772 Biotest Pham 3 4 Nega+ 0 0

Machten Sie die erhaltenen Chargen des Blutprodukts dokumentieren?

@ Chargen dokumentieren

Chargenbezeichnung (Ch-B) | Packungen
12345 2
23456 2

Chargen nicht dokumentieren

Artikel Fertigstellen || Abbrechen

8 F12 Esc

“ Damit Sie generell keine Kann-Differenzen mehr Ubersehen, kénnen Sie sich seit der
letzten IXOS-Version eine Hinweismeldung anzeigen lassen. Diese wird beim Buchen des
Wareneingangs aufgeblendet, wenn Kann-Differenzen vorliegen.

Aktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter Hinweis auf Kann-Differenzen. Sie fin-
den diesen in den Systemeinstellungen der Warenlogistik, Gliltigkeitsbereich 'System-
parameter' auf der Seite Wareneingang.

Beachten Sie, dass Sie fur das Erzeugen der Kann-Differenz Blutprodukt-Dokumentation
ebenfalls den Konfigurationsparameter Blutprodukte automatisch dokumentieren akti-
viert haben mussen.

9.5 Blutprodukte-Retouren automatisch dokumentieren

Modul: Warenlogistik, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Blutprodukte-Retouren automatisch dokumentieren

Neu/geandert:

Jede Retoure eines Blutprodukts kann nun auch automatisch dokumentiert werden, wenn die
Lizenz zur Dokumentationsverwaltung vorhanden ist und der Konfigurationsparameter zur
automatischen Dokumentation Blutprodukte automatisch dokumentieren aktiviert ist.

In diesem Fall wird beim Retournieren des Retourenauftrags die Blutprodukt-Doku-
mentation angelegt. D.h. das Fenster Blutproduktretoure wird aufgeblendet.

Hier konnen Sie die Chargenbezeichnung(en), die Packungsanzahl und das Abgabedatum ein-
tragen und ggf. bereits vorgeblendete Daten dndern, wenn notig.

Falls die Retourenposition im retournierten Auftrag verandert wird (Mengenanderung, Posi-
tion oder Auftrag |6schen, Statuswechsel, Lieferantenwechsel auf Positions- oder Auf-
tragsebene), hat dies keinen Einfluss auf die Blutprodukt-Dokumentation. Auch eine ggf.

bereits = abgeschlossene und gedruckte Blutprodukt-Dokumentation bleibt unverandert.

! Sie missen die Blutprodukt-Dokumentation nach einer derartigen Anderung selbst-

standig Uberprifen, anpassen und ggf. erneut ausdrucken. Darauf macht Sie folgende Hin-
weismeldung aufmerksam, wenn Sie die Anderungen in einem retournierten Auftrag
speichern.
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—ﬁ

Bitte Gberpriifen Sie Ihre Blutprodukt-Dokumentation.

Die Retourenposition oderder Retourenauftrag von mindestens
einer bereits dokumentierten Blutprodukt-Retoure wurde verdndert:

o TETAGAM P Fertigspritzen PZN: 04042430
Die Blutprodukt-Dokumentation kann nicht automatisch korrigiert werden.

Bitte Gberpriifen Sie die betreffenden Eintrage in der Dokumentationsverwaltung
und passen Sie diese Eintrdge gegebenenfalls an.

9.6 Blutprodukt - Dokumentationen drucken

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt - Dokumentationen drucken

Neu/gedndert:

Bei elektronischer Dokumentation von Blutproduktabgaben ist eine zusatzliche Auf-
bewahrung von Papierdokumenten zwar nicht vorgeschrieben, angesichts einer gesetzlich
vorgeschriebenen Aufbewahrungsfrist von 30 Jahren aber sinnvoll.

In den Ubersichten der Blutprodukt - Dokumentation nutzen Sie wie bisher die Funktion Dru-
cken - F9.Im Fenster Druckauswahl Blutprodukt - Dokumentation stellen Sie die Sor-
tierung und den Zeitraum fir den Ausdruck ein. StandardmaBig werden alle Blutprodukt -
Dokumentationen seit dem letzten Ausdruck ausgedruckt. Fiir den Berichtszeitraum ist das
Liefer- bzw. Abgabedatum einer Blutprodukt - Dokumentation entscheidend.

M

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Druckmaglichkeiten aus:
@ chronologische Liste
gruppiert nach PZN
Eigene Seite(n) pro PZN
von bis [17.11.2015 ~
Druckarchiv OK Abbrechen
F9 F12 Esc

Im Fenster haben Sie folgende Auswahlmdglichkeiten:

« chronologische Liste - Wahlen Sie diese Option, um die Blutprodukt-Dokumentation
sortiert nach Abgabe- bzw. Lieferdatum auszudrucken.

« gruppiert nach PZN - Wahlen Sie diese Option, um die Blutprodukt-Dokumentation
sortiert nach PZN auszudrucken.
Die Gruppen werden alphabetisch nach Artikelbezeichnung sortiert. Die Sortierung
innerhalb der Gruppen erfolgt nach Datum aufsteigend, wobei Blutprodukteingange vor
Blutproduktausgangen erscheinen.

« Eigene Seite(n) pro PZN - Aktivieren Sie diese Checkbox, um jede PZN auf eine
eigene Seite zu drucken.
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“ Die Gruppierung nach PZN ist in Apotheken interessant, die haufig Blutprodukte
ein- und verkaufen. Die Fihrung einer Blutprodukt-Dokumentations-Kartei wird unter-
stltzt durch die Moglichkeit, pro PZN eine eigene Seite zu bedrucken.

von ... bis - Tragen Sie ein, fir welchen Zeitraum der Ausdruck erfolgen soll. Das Beginn-
datum ist stets der Tag nach dem letzten Ausdruck. Dies kann nicht verandert werden.
Das Endedatum wird immer mit dem aktuellen Datum vorbelegt. Sie kénnen es andern,
um bspw. gezielt Monatsausdrucke zu erstellen.

Beachten Sie bzgl. des Ausdruckens von Blutprodukt-Dokumentation Folgendes:

Es wird eine Liste aller fertiggestellten, d.h. vollstandigen Blutprodukt - Doku-
mentationen seit dem letzten Ausdruck (Berichtszeitraum) erstellt und ausgedruckt.

“ Falls fur den angegebenen Zeitraum noch unvollstandige Dokumentationen vor-
liegen, dann werden diese nicht mit gedruckt. Sie kdnnen sich entscheiden, ob Sie den
Ausdruck abbrechen mdchten und die betreffenden Dokumentationen fertigstellen
mochten, oder ob Sie den Ausdruck vorerst ohne die unvollstandigen Dokumentationen
erstellen mochten. Darauf macht Sie folgende Hinweismeldung aufmerksam:

i3

In mindestens einem Dokumentationseintrag sind noch nicht alle Pflichtfelder gefalit
Nachdem der Eintrag vollstandig ausgefillt wurde, wird er dem Ausdruck zugeordnet,
y ! in dessen Zeitraum er fallt, und kann Gber das Druckarchiv ausgedruckt werden.

Méchten Sie die Dokumentation trotzdem bereits ausdrucken?

” Ja ” ‘ Nein |

Bereits ausgedruckte Vorgange zu einer Blutprodukt-Dokumentation werden als "archi-
viert' angesehen. Diese kdnnen nur Uber das Druckarchiv noch einmal ausgedruckt wer-
den.

Im Druckarchiv werden alle in der Vergangenheit erstellten Ausdrucke aufgefihrt.

Die Ausdrucke der Blutprodukt - Dokumentation umfassen immer den vollstandigen
aktuellen Tag. D.h. wenn Sie nach dem Ausdruck im Laufe des Tages weitere Blut-
produktwarenbewegungen dokumentieren, dann werden auch diese dem bereits erfolg-
ten Ausdruckszeitraum zugeordnet. Ein aktualisierter Ausdruck kann in dem Fall nur noch
Uber das Druckarchiv erfolgen.

Vor dem Ausdruck wird standardmaBig die Druckvorschau eingeblendet. Uber die Ein-
stellmoglichkeiten in der Druckvorschau ist u.a. auch das Speichern des Ausdrucks als
PDF-Datei moglich.
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Jer Apotheke

Nie eue Wel
Die neue Welt

Beispiele:

Centar Apatheke - Andreaestralie 8 - 71543 Beilstsin Datum:  16.11.2015
Uhezeit: 16:52

Ausdruck der Blutproduktdokumentation Seite: 11

Datum Zugang Abgang Artikelbezeichnung Anbieter Einheit DAR  PZN Ch.-B. Li [Empfa i Arzt

27.04 2015 1

26.06.2015 1

20.06.2015 1

18.08.2015 3

DB 10,2015 2

16.11.2015 1

16.11.2015 2

16.11.2015 2

16.11.2015 2

18.11.2015 1

16.11.2015 1

16.11.2015 3

BLUTEGEL ANIMALPHARMA

BISEKO

BISEKC

ALBUNORM 20%

MOMNONINE 500

ADVATE 2501E

ADVATE S001E

BERIGLOBIN

BISEKO

BISEKC

MONONINE 500

RHESONATIY

Animalpharma GmbH

Biotast Phanma GmbH

Biotast Pharma GmbH

Octapharma GmbH

C5L Behring GmbH

Banalta Deuiszhland GmbH

Baxalta Deulszhland GmbH

GSL Behring GmbH

Biotest Phamma GmbH

Biotest Pharma GmtH

CSL Behring GmbH

Octapharma GmoH

108t DBEDZ5996 039898
S0mi INF DD137T6Z 555
E0ml INF O01377E2 120
100mi INF 00200331 fgitl
D4518574 851
15t TRS 04007217 TA9
18t RS 04007223 147111
D4616086 3254165
Z20mi INF DEBBETTZ 12345
20ml INF DBBBETTZ 23456
15t TRS

Dag1B8sTa TIT

2ml Lo 4076935 Tag_Alfkik

Noweda
Adalbent-Stifier-Weg 101
88441 Kleinschwabhausen
Nowsda
Adalbart-Stiftar-Wag 101
55441 Kleinschwabhausen
Moweda
Adalber-Stifter- Weg 101
00441 Klainschwabhausen
Nowsda
Adalben-Stifler-Weg 107
48441 Kleinschwabhausen
Mowada
Adalbeni-Stilier-Weg 101
08441 Kleinschwabhausen
Nowada
Adalber!-Stiler-¥deg 101
99441 Kleinschwabhausen

owada
Adalber-Stifter-Weg 10
89441 Kleinschwabhausen

Nowada
Adalberi-Stifier-Weg 101
99441 Kleinschwabhausen
Noweda
Adalben-Stifter-Weg 101
89441 Klainschwabhausen
Noweda
Adalben-Stifier-Weg 101
69441 Kleinschwabhausen
Marielena Althaus
Adalbart-Stifter-Stralle 60
33100 Padetorn

Weilrnast BI0mmel

59608 Anrschle
Noweda

Adalben-Stifler-Weg 107

89441 Klelnschwabhausen

AbtWolfram-Ring 12

Beispiel: Chronologischer Ausdruck der Blutprodukt - Dokumentation

Ebbe Apotheke - Am Strand 1 - 25980 Syit Datum:  23.11.2015
Uhrzeit: 10:05
Seite: 1/1

Ausdruck der Blutproduktdokumentation

ADVATE 250IE TRS 1St PZN 04007217 Baxalta Deutschland GmbH
Datum Zugang Abgang Ch-B. LieferanlEmpfanger Verschreibender Arzl
23.11.2015 1 D4 Eckert Abel Evi Blessing

Adickesalles 76 Abtsherg 56

69517 Gorxheimertal 06542 Allstedt
23.11.20M5 1 C3 Mechthild Mack Ricarda Nordmann

Habelstralte 170 Am Pfeiferberg 6

97239 Aub 25564 Holstenniandorf
23.11.2015 1 E5 Mechthild Mack Ricarda Mordmann

Habelstralle 170 Am Pfeiferberg 6

97239 Aub 25584 Holstenniendorf
BLUTEGEL ANIMALPHARMA 1St PZN 08925950 ANIMALPHARMA GMBH
Catm Zugang Ahgang Ch-B. Ligferant'Empfanger Verschreibender Arzl
23.11.2015 1 1232 Gefion Kaden Winnch Schweizer

Amsteiner Stralie 181 Alte VWohr 171

93346 Ihrlerstein 51709 Marlenhelde
23112015 1 24654 Gefion Kaden Winrich Schweizer

Armsteiner Stralie 181 Alte VWiohr 171

93346 |hrlerstein 51709 Marienheide

Beispiel: Ausdruck nach PZN der Blutprodukt - Dokumentation
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9.7 Ausdrucken aus dem Druckarchiv

Modul: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Blutprodukt - Dokumentationen drucken

Neu/gedndert:

Einmal ausgedruckte Blutprodukt-Dokumentationen werden archiviert. Die Archivierung
bezieht sich auf den gesamten Zeitraum, d.h. dieser Zeitraum gilt als abgeschlossen. Deshalb
kdnnen neue (zurtickdatierte) und geanderte Blutprodukt-Dokumentationen, welche in die-
sen Zeitraum fallen, nur noch Gber das Druckarchiv ausgedruckt werden.

Nutzen Sie dazu die Funktion Druckarchiv - F9.

Im Fenster Blutprodukt-Ausdruck wiederholen werden alle bereits gedruckten Berichte
angezeigt. Das ‘I Warn-Icon kennzeichnet Berichte, in welchen mindestens eine Blut-
produkt-Dokumentation nach dem Ausdruck noch einmal geandert wurde

Berichtszeitraum Gedruckt von

OK Abbrechen

F12 Esc

Anwendungsfille zum Drucken aus dem Druckarchiv:

Falls Sie eine bereits gedruckte Dokumentation in einem Detailfenster andern, sollten Sie die
Dokumentation fur den betreffenden Zeitraum aus dem Druckarchiv nochmals ausdrucken.
Sie erhalten folgende Hinweismeldung:

o Dieser Dokumentationseintrag wurde bereits gedruckt.
Bitte beachten Sie, dass ein emeuter Ausdruck tiber das Druckarchiv notwendig ist.

Falls Sie eine unvollstandige Dokumentation fiir einen bereits gedruckten Zeitraum (Liefer-
bzw. Abgabedatum) in einem Detailfenster fertigstellen, dann sollten Sie die Blutprodukt-
Dokumentation fur diesen Zeitraum nochmals ausdrucken.

Sie erhalten folgende Hinweismeldung:

o Das eingegebene Datum félltin den Datumsbereich eines bereits bestehenden Ausdrucks.
Bitte beachten Sie, dass ein Ausdruck somit nur uber das Druckarchiv erfolgen kann.
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Verhalten nach der Installation der neuen IXOS-Version 2016.3:

Nach Installation der neuen IXOS-Version 2016.3 haben Sie die Mdglichkeit, riickwirkend
auch alle zurtickliegenden Ausdrucke erneut zu drucken.

Die bereits ausgedruckten Blutprodukt-Dokumentationen werden im Druckarchiv in Stapeln
zu je 50 Blutprodukt-Dokumentationen abgelegt und angezeigt. Der Berichtszeitraum wird
entsprechend den 50 Blutprodukt-Dokumentationen gewahlt.

Uber die Einstellungen der Druckvorschau kénnen Die den Ausdruck dabei auf bestimmte
Seiten einschranken.
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10 Rezepturen
10.1 Behandlung von FAMs, die aus der Hilfstaxe geloscht wurden

Modul: Rezepturen
Anwendungsfall: Rezeptur erstellen und bearbeiten

Neu/gedndert:
Bisher wurden auch Fertigarzneimittel, die bereits aus der Hilfstaxe geldscht wurden, immer
-
noch mit der Kennzeichnung - 'Hilfstaxe' angezeigt und bei Erfassung bevorzugt aus die-
ser ausgewahlt.
| [ Bestandteil | AA/AD | Mengeneingabe |Einheit | Mengeg|  Menge mi | preis| [pa] | ]2
PRIVIN 1/1000 18 ml 1,8000 1,8000 1,22 1B A
FORTECORTIN INJECT 8MG iml 1,0000 1,0000 589 18 K
*# 57 EUCERINUM ANHYDRICUM 288¢g 2,8800 2,8800 015 F
MIGLYOL 812 HUELS NEUTRAL ad 18 ml 11,4020 11,4020 072 18 A

Beispiel: Bisherige Darstellung von Artikeln, welche bereits aus der Hilfstaxe geléscht wurden

-
Dieser Bezug zur Hilfstaxe wurde nun entfernt, die Kennzeichnung - 'Hilfstaxe' entfallt

damit. Die Kennzeichnung, dass es sich um ein Fertigarzneimittel der Hilfstaxe handelt,
bleibt fur bereits erfasste Bestandteile erhalten. AuBerdem werden die Kennzeichnungen der

@ automatischen Berechnung, sowie das Kennzeichen fir anteilige Berechnung (letzte
Spalte: A) gesetzt.

‘ ‘ Bestandteil ‘ AASAD ‘ Mengeneingabe | Einheit | Menge g | Menge ml ‘ Preis ‘ ‘ Pa ‘ | “
PRIYIN 1/1000 18 ml 1,8000 1,8000 122 18 A
FORTECORTIN INJECT 8MG 1ml 1,0000 1,0000 589 18 K

i EUCERINUM ANHYDRICUM 288 g 2,8800 2,8800 015 13 AF
MIGLYOL 812 HUELS NEUTRAL ad 18, ml 11,4020 11,4020 072 18 A

Beispiel: Jetzige Darstellung von Artikeln, welche bereits aus der Hilfstaxe geléscht wurden, jedoch bereits in
einer Rezeptur erfasst sind

Fur Neuerfassungen dieser Fertigarzneimittel in Rezepturen kdnnen diese nun aus der nor-
malen Artikeltaxe herausgesucht werden. D.h. im Fenster Rezepturbestandteil auswahlen
wird fir diese Fertigarzneimittel Gber alle Artikel der Taxe gesucht.

Rezepturbestandteil auswahlen (Taxe)

Suchbegriff eucerin ()
] Latein/FAM-Bezeichnung Deutsche Bezeichnung (Dt) | Neulateinische Bezeichnung (Neul)
[ [ [Bezeichnung [ [oar]  Einneit[pzn Anbieter K[ | staws |
EUCERIN TH HYAL-UREA AUGE CRE 15ml 05858615 BEIERSDORF AG EUCERIN 1516
EUCERIN TH HYAL-UREA NACHT » CRE 50ml 05858590 BEIERSDORF AG EUCERIN 19,05
EUCERIN TH HYAL-UREA TAG CRE SOmI 05858584 BEIERSDORF AGEUCERIN 18,28
EUCERIN ULTRASEN REINIGUNG Lot 100ml 10268695 BEIERSDORF AG EUCERIN 9,00

EUCERIN ULTRASEN TROCK HAU» CRE 50mi BEIERSDORF AG EUCERIN 11,00
EUCERIN ULT SE NORMA MISCH CRE 50mi 10268689 BEIERSDORF AG EUCERIN 11,00

EUCERINUM ANH!

EUCERINUM CUM 250g 0271 £l 0,00

b ) Y EUCERINUM CUM AQUA 1000g

EUCERINUM CUM AQUA Skg 02713862  INTERN-DROGEN 0,00
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AnschlieBend wird das Fenster Berechnungsgrundlage fiir Fertigarzneimittel festlegen
aufgeblendet, in welchem Sie, wie fur Fertigarzneimittel Gblich, die Einstellungen fir die
Berechnungsgrundlage vorgeben.

@ Rezepturen verwalten > Rezeptur akiualisieren > Berechnungsgrundlage flr Fertigarzneimittel festlegen |_‘_f| é_, 7 @ X
Bezeichnung Gesamtmenge  Hilfstaxe-VK VK(ZEK)  ViiEigener EK)  [a] 34
Nasenemulsion Kurtz 18,0000 g 16,45 15,90 15,50 =] =

Bearbeiters Bary, Ada B Kategorie Verlage
Arbeitskategori e dlage fur Fertigarzneimittel festlegen

Bezeich H
ezeichnung Bezsichnung DAR  Einheit PZN

Rezepturdetails | Zus| EUCERINUM ANHYDRICUM SAL S5kg 00348393

Preisinfor i Apo-EK 118,37

‘ ‘Bestandtew\ = eis Pa =
Durchschnitts-EK
PRIVIN 1/10 22 18 A
Eigener EK
FORTECORT] Apo-WK ,89 18 K
MIGLYOL 81, I 28 18 A
Rezepturinformationen EK-Menge* 500000000 g [-] 13
MR Rezeptierte Menge | <kA.> - : [s] <
Packungen/Anbruch B B -
Gefal tt Preis
d + TUBE @ Packung kemplett berechnen 0 0,74

Packung anteilig berechnen

Qualitatszusch| 5,00
Details oK Abbrechen
Gesamtmer 1382
F8 F12 Esc 2,63
Hilfstaxe-¥K 1645
Strg | Speichem | Suchen | Neu Bestandteil | Preishasis Drucken | Kontakte | Verhaltnis
| einfligen | wechseln 4ndern
Alt FL EoRiasliaaatn F& F7 ] F1o F11

Das Fertigarzneimittel wird daraufhin in der Rezeptur ohne die Kennzeichnung fir Hilf-
staxenartikel angezeigt.

‘ |Bestandte\l AA/AD| Mengeneingabe ‘ Einheit | Menge g ‘ Menge ml ‘ Pre|s| ‘ Pa ‘ | “
PRIVIN 1/1000‘ L 18 ml 1,8000 18000 122 8 A
FORTECORTIN INJECT 8MG 1Iml 10000 10000 2,89 18 K
EUCERINUM ANHYDRICUM 2889 2,8800 2,8800 013 18 AF
MIGLYOL 812 HUELS NEUTRAL ad 18, ml 11,4020 114020 072 18 A

10.2 Herstellungsprotokoll: Textbausteine fiir Planungsfelder

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Herstellungsprotokoll erstellen

Neu/gedndert:

Fur die Planungsfelder im Herstellungsprotokoll kdnnen Sie immer wieder verwendete
Texte als sogenannte Textbausteine hinterlegen. Dieses Vorgehen kennen Sie bereits vom

Hinterlegen der Zusatzinfo fiir eine Rezeptur. Hier ist die mdgliche Zeichenzahl auf 100
begrenzt.

Wahlen Sie mit Hilfe des _J Browse-Buttons hinter den Textfeldern (Arbeits-
platzvorbereitung, Herstellungsverfahren, usw.) einen vordefinierten Textbaustein aus.
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@ Rezepturen > Rezeptur akty 1 > Herstellungsprotokoll @ Q, 7 @ @ x
Bezeichnung ChargengroBe Kategorie
Rosensalbe Herstellung
UNGT MOLLE
AQUA ROSAE 0 0,1000 g 0,1300 g 4565-653
Bearbeiter* Barry, Ada B Chargenbezeichnung Protokoll-Nr.  2015/10/29/1
Vorbereitung Planung u Herstellung " Freigabe
Arbei bereitung* Alles desinfizieren. E
Arbeitssicherheit || Handschuhe Mundschutz Schutzbrille
Herstellungsverfahren®  manuell rihren E
Herstellungsparameter E
Arbeitsgerdte* Tiegel E
Primarpackmittel* KRUKE MIT DECKEL WEISS KST B
Strg Speichern Einwaagen- Rezeptur- Drucken Freigeben
korrektur details
Alt F1 F6 F8 o F12

Zunachst wahlen Sie Neu - F3 und geben pro Eingabefeld die von Ihnen oft benutzen Texte
ein und speichern diese.

Markieren ¥ Sie die gewiinschten Textbausteine zur Ubernahme in das Eingabefeld.
Arbeitsplatzvorbereitung - Textbausteine auswahlen - ?

‘ Textbaustein

Alles desinfizieren.

Gefabe bereitstellen.

Abbrechen

Esc

Kapitel 10.

Seite 47



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.3

11 MEP24web-Schnittstelle

11.1 MEP24web

Modul: MEP24web

Anwendungsfall: Webseite von MEP24web einsehen

Neu/gedndert:

Die MEP24web - Schnittstelle ermdglicht Ihnen die Nutzung der bedarfsorientierten Planung
in der Software zur Mitarbeitereinsatzplanung

MEP24.

MEP24 ist eine web-basierte Software fiir die Mitarbeitereinsatzplanung. Fir die bedarf-
sorientierte Planung werden vom Warenwirtschaftssystem Daten zu Abverkaufen (Zeitpunkt,
Kassen-Name, Kennzahlen) geliefert. Auf dieser Basis erstellt MEP24 — unabhangig vom
Warenwirtschaftssystem — Plane, wie viele Mitarbeiter zu welchen Zeiten eingesetzt werden
sollen.

Mit Auswahl des Moduls % MEP24web werden Sie zur Webseite von MEP24 wei-
tergeleitet, um sich einen Uberblick iber die Funktionen zu schaffen.

1

= ' Die MEP24web - Schnittstelle wird als kostenpflichtige Zusatzfunktion angeboten.
Wenden Sie sich bei Interesse an lhre PHARMATECHNIK-Hotline.
Die Formalitaten zur Nutzung von MEP24 regeln Sie mit der Firma MEP24 Software GmbH
selbst.

Sie finden den Zugang zu % MEP24web auf dem IXOS Desktop und in der IXOS Men(-

leiste im Menu [‘_j“ Biiro.
Um die Schnittstelle von IXOS zu MEP24 zu konfigurieren, wechseln Sie ins Modul Fir-

menstamm auf die Seite MEP24web.

11.2 MEP24web Einstellungen

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Einstellungen fir MEP24web vornehmen

Neu/gedndert:

Im Firmenstamm auf der Seite MEP24web nehmen Sie die Einstellungen vor, um IXOS mit
der Software zur Mitarbeitereinsatzplanung MEP24 zu verbinden, um die bendtigten Daten
an den MEP24web-Server senden zu kénnen.
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Die neue It der Apothek
< Firmenstamm L"_-ﬁ é ?7 @ b 4
Name
Firma Flut-Hirsch Apotheke
St dat: -
=tammdaten Einstellungen
(A MEP24web Zugangsdaten Historie
Kundenschlissel Exportiert Tag Schliissel Status
FiveRX Vorpriifung Benutzername (Import)
Passwort (Import)
EEuiE { Verbindungstest
Automatischer Abgleich
Logos
Arbeitspldtze
Offnungszeiten N ~ ~
Inaktive Arbeitsplatze anzeigen
Anschriften Arbeitsplatz MEP24web-Import-Schlussel =
apl001
Kommunikation apl002
apl003
MMR-Daten apl004
apl011
Connect-Impressum apl012
apl050
Laufende Nummern apl051
apl052
apl054
ARMIN-Projekt apl055
apl100
apl101 -
Strg Manueller
Datenversand
Alt F10

Die Dateniibertragung kann sowohl automatisch als auch manuelle angestoBen werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Tragen Sie den Kundenschliissel, Benutzername und Passwort ein. Diese Daten
haben Sie nach Vertragsabschluss von MEP24 erhalten .

2. Testen Sie die Verbindung mit Auswahl des Buttons Verbindungstest.

3. Aktivieren ¥ Sie die Checkbox Automatischer Datenabgleich, um einmal pro Tag

6.

Damit

(im 'Wartungsfenster' in der Nacht) eine Ubertragung der Daten an MEP24 anzustoBen.

“ Informationen zum manuellen AnstoBen der Dateniibertragung erhalten Sie im
Kapitel 'Manuelle Datenibermittlung’ (s. unten).
Ordnen Sie den IXOS-Arbeitsplatzen entsprechende MEP24-Importschlissel zu.
Orientieren Sie sich dazu an den Hinweisen im Kapitel Tmport-Schlissel'.

Aktivieren ¥ Sie die Checkbox Inaktive Arbeitsplitze anzeigen, um auch inaktiven
Arbeitsplatzen Import-Schlissel zuzuweisen.
Anwendungsfalle:

« nach einer Datenlibernahme aus einem anderen Warenwirtschaftssystem, um alte
Datensatze von Kassen zu Ubertragen, die in der IXOS-Installation nicht mehr vor-
handen sind;

« nach einer (zentralen) Anderung der Arbeitsplatzlizenzen, um nun inaktive
Arbeitsplatze aus der Ubertragung herauszunehmen.

Speichern Sie die Eingaben mit Speichern - F1.

haben Sie die Schnittstelle zu MEP24web eingestellt.
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Hinweise zum Import-Schliissel
Beachten Sie folgende Konfigurationsvorgaben in einem Verbund von Apotheken:

o In MEP24web kdnnen unter einem ,Kundenschlussel” mehrere Partner- und Fili-
alapotheken angelegt werden. Die Mitarbeitereinsatzplanung kann Uber alle diese ver-
bundenen Apotheken gemeinsam durchgefiihrt werden.

« Aus IXOS-Sicht Gbertragt jedes Apothekensystem seine Daten getrennt in das
MEP24web-System. Wenn dabei in mehreren IXOS-Systemen derselbe Kundenschlissel
eingetragen wurde, dann werden die Daten an den gemeinsamen Datenbestand fur die-
sen Kundenschlissel zu MEP24web Ubertragen.

o DerImport-Schlussel besteht aus Apothekenschlissel und Gruppenschlissel, getrennt
durch einen Doppelpunkt.

Dabei steht ein Gruppenschlissel fir eine spezielle Arbeitsplatzgruppe (bspw. Hand-
verkauf).

Bei der Vergabe verschiedener Apothekenschlussel fur die einzelnen Filial- und Part-

nerapotheken kdnnen die Arbeitsplatze und Kassen somit eindeutig zugeordnet wer-
den.

In MEP24web werden hierarchisch Arbeitsplatzgruppen erfasst:

Organigramm
Filiale oder Akteilung auswwahlen

v £% MEP24 Apatheken Yerhund
¥ A= 1 SchloB-Apotheke
> B8 01 Handverkauf
» B8 02 Backoffice
¥ &% 7 Berg-Apotheke
» o8 01 Handverkauf

» o8 02 Backoffice

rae 3 Ring-Apotheks

Jeder dieser Gruppen (ggf. auch einheitlich tber alle Apotheken) und auch jeder Apotheke
wird in MEP24web ein Import-Schlissel zugeordnet.

Im Beispiel wird der Schloss-Apotheke der Schlissel SCH und der Berg-Apotheke der Schlis-
sel BER zugewiesen.
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B vonpianer Q8 oo [ Supcon BB MEP24 Apotheke e

Gruppe bearbeiten

Stammdsten AltsMen Oualiiationen Sicherhe? GrundewvsteBlungen MalF

STAMMDATEN Stamm | Lage | Zeiten | Ampetkonto |

Vo Name [1 Schios

Mitarbeitersuche 1 gg| | AOROEUND I:‘SA
Farbe D

ImportSerigssel  |SCH

Immer sichthar ein &

rganigramm Kostenstell ]
(DATEV)

erhélt b wie eine Filial seschéfsstelle Andern,
Anderungen speichem | | Avbrechen |

s

Dem Handverkauf wird der Import-Schlissel HV zugeordnet. Die roten Pfeile in der Abbil-
dung zeigen den Ablauf in MEP24web.

Gruppe bearbeiten

A

Ampelkonto
vollstandiger Name |01 Handverkauf
- Abkirzung Hay
Farbe

IImpon~Schlusse| HvY I

Iraras sichthar [Nain <1

Im Firmenstamm auf der Seite MEP24web tragen Sie nun fir jeden Arbeitsplatz den

MEP24-Importschlissel ein. Damit werden die Verkaufsdaten aus IXOS mit den MEP24-Grup-

pen verknlpft.

Jedem Arbeitsplatz muss dabei folgende die Kombination zugewiesen werden:
Apothekenschliissel : Gruppenschliissel

In unserem Beispiel lautet der Import-Schlissel fir den Handverkauf der Schloss-Apotheke

SCH:HV (S Doppelpunkt SHV), wahrend in der Berg-Apotheke der Import-Schlissel fur den

Handverkauf BER:HV lautet.

In IXOS werden die Kennzahlen fir alle Arbeitsplatze mit gleichem MEP24-Importschlissel

aufsummiert und an MEP24web Ubermittelt.

11.3 Manuelle Dateniibermittiung

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Manuelle Dateniibermittlung fir MEP24web

Neu/gedndert:

In der Regel werden die Daten automatisch an MEP24 Ubermittelt.

Mit der Funktion Manueller Datenversand - F10 kdnnen Sie die Datenlibermittlung auch
manuell anstoBen.

Dies betrifft folgende Falle:
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« Erster Abgleich / Bereits libermittelte Daten liberschreiben
Wahlen Sie diese Option, falls Sie zum ersten Mal Verkaufsinformationen an MEP24web
Ubermitteln mochten (z.B. Neuinstallation, Einrichtung von MEP24) oder die bereits tUber-
mittelten Informationen fehlerhaft sind. Durch die erneute Ubermittlung werden alle
bei MEP24web vorhandenen Verkaufsinformationen riickwirkend flr die ausgewahlte
Anzahl an Tagen Uberschrieben.

« Manueller Abgleich
Wahlen Sie diese Option, falls Sie keinen automatischen (téaglichen) Datenabgleich wiin-
schen und die Funktion ,Automatischer Abgleich” deaktiviert ist.
Sie kdnnen die Verkaufsdaten manuell in einem bestimmen Intervall (z.B. wochentlich)
an MEP24web Ubermitteln.
Der manuelle Abgleich sendet alle Verkaufsinformationen seit dem letzten Daten-
abgleich an MEP24.

Erster Abgleich / Daten Uberschreiben

Wahlen Sie diese Option, falls Sie zum ersten Mal Verkaufsinformationen an MEP24web Gibermitteln
maochten (z.B. Neuinstallation, Einrichtung von MEP24web) oder die bereits libermittelten Informationen
fehlerhaft sind. Durch die emeute Ubermittlung werden alle bei MEP24web vorhandenen
Verkaufsinformationen riickwirkend fir die gewahlte Anzahl an Tagen Uberschrieben.

Anzahl an Tagen fiir die riickwirkende Ubermittlung

@Manueller Abgleich
Wahlen Sie diese Option, falls Sie keinen automatischen (taglichen) Datenabgleich winschen und die
Funktion ‘Automatischer Abgleich’ deaktiviert ist. Sie konnen die Verkaufsdaten manuell in einem
beliebigen Intervall (z.B. wochentlich) an MEP24web Gbermitteln. Der manuelle Abgleich sendet alle
Verkaufsinformationen seit dem letzten Datenabgleich an MEP24web.

Daten Abbrechen
senden
F12 Esc
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12 Sonstiges

12.1 Berechtigung fiir Zugriff auf 'Firmenstamm’

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Zugriff auf Firmenstamm

Neu/gedndert:

Da im Firmenstamm u.a. sehr sensible Daten wie bspw. die Bankverbindung der Apotheke
eingetragen werden, wird der Zugriff auf den Firmenstamm geschitzt, sofern Sie das Kon-
zept zum Schutz bestimmter Funktionen und Module umgesetzt haben.

Fur den Zugriff auf den Firmenstamm werden die Berechtigung Firmenstamm starten ein-
gefuhrt. Dem Leiter und der Rolle Firmenstamm starten ist diese Berechtigung initial zuge-
wiesen.

12.2 Connect-Produkte: Reservierungsstatus 'Kunde nicht anwesend’ bei App
und Rezept.connect

Modul: App 'Meine Apotheke’, Rezept.connect

Anwendungsfall: Ubernehmen der bestellten Artikel an die Kasse

Neu/gedndert:

Uber die App 'Meine Apotheke' und liber Rezept.connect kénnen Ihre Kunden bzw. belie-
ferten Heimen Bestellungen an Ihre Apotheke senden.

Sie bearbeiten diese Bestellungen aus Notes und Gibernehmen die bestellten Artikel an die
Kasse.

Da bei solch einer Bestellung der_Kunde nicht in der Offizin ist, wird der Reser-
vierungsbutton auf B Reseniersng | ] ' \ynde nicht anwesend! gesetzt.

Dadurch werden alle erfassten Artikel als Nachlieferartikel gekennzeichnet und beim Wech-
sel ins Total-Fenster kdnnen Sie dann im Fenster Zahlung und Lieferung die gewlinschte
Zahlung und die Lieferbedingungen, bspw. per Bote beim Heim, angeben.

12.3 Anzeige von bis zu 8 Piktogrammen im Modul 'Arzneimittelprofile’ nach
Dr. Framm

Modul: Arzneimittelprofile

Anwendungsfall: Arzneimittelprofile nach Dr. Framm einsehen

Neu/gedndert:

Im Modul Arzneimittelprofile wurde die Anzeige der Piktogramme erweitert. Es kdnnen
nun bis zu 8 Piktogramme zum Arzneimittelprofil angezeigt werden. Auch der Ausdruck
weist die gleiche Anzahl auf.

An der Kasse konnen aus Platzgriinde jedoch nur bis zu 6 Piktogramme angezeigt werden.
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Wirkstoff

@ Arzneimittelprofile nach Dr. Framm

b a?e@@x

Wirkstoff Doxycyclm|

E] Schlagwort B

Handelsname B

Arzneimittelprofil

Doxycyclin

Antibiotikum, Tetracyclin

NW.

WWw.

Tbl.:.Einnahme in aufrechter Haltung (Sitzen o. Stehen) u. nicht unmittelbar vor
d. Schlafengehen, nach 10-15 min reichlich Flk. nachtrinken

Allgem.: am 1. Tag: 200 mg/d, ab 2. Tag: 100 mg/d; bei schweren Erkr. bzw. Pat.
> 70kg KG 200 mg/d; besondere D.s. Fachinfo

Therapie nicht vorzeitig abbrechen. Nicht zusammen mit Milch einnehmen.
Harnzucker- u. HarneiweiBtest konnen gestort sein. Bei Langzeit-Th. (> 21 d)
regelméBige Blut-, Leber- u. Nierenuntersuchungen erforderlich

Kdr. < 8J.u. Pat. < 50kg KG; bekannte Allergie gegen Tetracycline, schwere
Leberfunktionsstor.

M/D-Beschw. (h); bei lang anhaltenden, schweren Durchfédllen Arzt aufsuchen;
phototoxische Reakt. (g), vorriibergehende Kurzsichtigkeit

Milch u. Milchprodukte u. aluminium-, calcium-, magnesiumhaltige AM u.
Antazida u. Eisenprdp. u. medizin. Kohle — Abstand von 2 h halten; Alkohol
(chron.) (Do.l), orale Kontrazeptival, Ciclosporin A (Tox.1), Sulfonylharnstoff-
Antidiabetikat, Cumarin-Derivate?, Barbiturate u. Antiepileptika (Do.l),

Rifampicin (Do.1), Penicilline u. Cephalosporine (antagonistischer Effekt), L
Isotretinoin (Schadelinnendruckt), Theophyllin (M/D-Beschw.T), Methoxyfluran

© Deutscher Apotheker Verlag, Stuttgart

Strg Suchen Info Drucken
Alt F2 F6 F9
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13 Onlinehilfe

13.1 Nutzen des Themenfilters bei der Suche in der Onlinehilfe

Modul: Onlinehilfe

Anwendungsfall: Suchen in der Onlinehilfe

Neu/gedndert:

Die Suchfunktion in der Onlinehilfe basiert zum einen auf der Wichtung des Suchbegriffs

innerhalb eines Hilfethemas (Vorkommen in Uberschriften, normalem Text, usw.) und zum

anderen auf der Anzahl des Suchbegriffs in einem Hilfethema.

Da die Anzahl der Suchbegriffe in den Versionsbeschreibungen, welche historisiert in der

Onlinehilfe abgelegt sind, zwangslaufig sehr hoch ist, werden diese oft als hochrangige Tref-

fer in der Ergebnisliste angezeigt. Dies sind jedoch méglicherweise nicht die bevorzugten

Informationsquellen, wenn man sich tber ein bestimmtes Thema informieren mochte.

Deshalb wurde nun ein Themenfilter in die Suchfunktion integriert, mit Hilfe dessen Sie die

Versionsbeschreibungen von der Suche ausschlieBen kdnnen.

Die Funktionsweise soll an folgendem Beispiel erklart werden:

1. Sie geben einen Suchbegriff ein (bspw. storno) und bekommen die Stan-

dardergebnisliste angezeigt. Diese enthalt einige Treffer zu Versionsbeschreibungen,
wohingegen konkrete Hilfethemen in der Prioritat nach unten rutschen.

% Online-Hilfe o

B4 mhatt =] 8| (=] | [«] [+
Das ist neu . . A
Ihre Suche lieferte folgende Ergebnisse:
Allgemeines zur Bedienung v
IXOS Warenwirtschaft Release 1.0.2600
Erganzende Produkte und Ge | Kasse Vor Erfassen von Ver i nwendung: Kasse gsfall: Artikel erfassen Neu/ge&ndert: Wenn
Tipps und Tricks Sie im \/erkauf eine neue Position erfassen, wird bereits beim Eingeben des Suthbegnﬁsdle Suche nach passenden Artikeln gestartet. Die
| Sonutzen Sie die Oniinenite | Mglichen Treffer werden .
[£] Hotiine, Betreuung und Impre | Version 2011.1.10
Unterstlitzung beim Arbeiten mit XOS 08151 / 55 09 295: Die IXOS Service-Hotline Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline
unter der Rufnummer 08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem IXOS Desktop links oben
- unter dem Namen Threr Apotheke ...
Version 2013 1.100
Kasse Zahlung und Lieferung bei Abhclungen und Botenlieferungen optimiert Anwendung: Kasse Anwendungsfall: Anlegen einer Abholung
4| oder Botenlieferung Neu/geandert: Das bisherige Fenster 'Zahlung far Nachlieferartikel’ ist umbenannt warden in Zahlung und Lieferung
Damit einher geht die Optimierung ...
Verkauf an der Kasse stornieren
Kurz erklart Sie kénnen einen Verkaufsvargang sowohl von der Kasse aus als auch aus der Verkaufsverwaltung starnieren, In diesem
Hilfethema wird das Stornieren eines Verkaufs an der Kasse beschrieben. Informationen zum Stornieren eines Verkaufs aus der
g erhalten Sie in
Ubersicht uber die offenen Forderungen
Kurz erklart Eine Ubersicht Gber alle offenen Forderungen, d.h. Kredite, Rechnungen und Mahnungen, die sich im Status Erstellt, Teilbezahlt
oder Freigabe zur Mahnung befinden, erhalten Sie im Modul Gffene Posten im Reiter Forderungen. Rechnungen, die sich in Mahnung
befinden, werden nicht ...
Rechnungen / Kredite
Kurz erklzrt In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht kénnen Sie neue Rechnungen anlegen, bereits angelegte einsehen, sie bearbeiten und
wverwalten. Zusatzlich kannen Sie hier die Kreditverkaufe (von der Kasse) Ihrer Apotheke einsehen, wenn Sie dies in der Suchmaske
ausgewahlt haben, Initial, cLh. ohne ...
Auftrage
Kurz erklzrt [n der Auftragstibersicht kénnen Sie neue Auﬂrage amegen bereits ange\egte emsehen sie bearbeiten und verwalten. Die v
< > Enletien ach. Riac it il A Bt £ bt Vi
®100% ~

2. Wahlen Sie den Themenfilter 'exkl. Versionsbeschreibungen'.
Dazu klicken oder tippen Sie auf das Feld Themenfilter, wodurch die Liste gedffnet
wird, und klicken oder tippen dann auf ohne Versionsbeschreibungen.

Themenfitter ¥

ohne Versionsbeschreibungen

storno

ws Online-Hilfe
B inhatt

Themenfilter

a

- -

Das ist neu

Aligemeines zur Bedienung v
IXOS Warenwirtschaft
Erganze:

Tipps und Tricks

Ihre Suche lieferte folgende Ergebnisse:

Release 1.0 2600
Kasse Vorschlagsur Erfassen von Ver i Anwendung: Kasse Anwendungsfall: Artikel erfassen Neu/geéndert: Wenn
Sie im Verkauf eine neue Position erfassen, wird bereits beim Eingeben des Suchbegriffs die Suche nach passenden Artikeln gestartet. Die

de Produkte und Ge
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E:’ Die Ergebnisliste wird sofort aktualisiert. Sie enthalt nun keine Treffer fur Ver-
sionsbeschreibungen mehr, sondern nur noch Hilfethemen, welche sich direkt oder
indirekt mit dem Suchbegriff befassen.

ws Online-Hilfe

——

B nnatt =] 8 = « -

[l Dasistneu X .

| Ihre Suche lieferte folgende Ergebnisse: N

Allgemeines zur Bedienung v

nwirschan Verkauf an der Kasse stornieren

Erg: e Produkte und Ge | Kurz erklart Sie konnen einen Verkaufsvorgang sowohl von der Kasse aus als auch aus der Verkaufsverwaltung starnieren. In diesem

Tipps und Tricks Hilfethema wird das Stornieren eines Verkaufs an der Kasse beschrieben. Informationen zum Starnieren eines Verkaufs aus der

2] Sa nutzen Sie die Oniinehilfe erhalten Sie in

7] Hotiine, Betreuung und Imere | Ubersicht Giber die offenen Forderungen
Kurz erklart Eine Obersicht Gber alle offenen Forderungen, d.h. Kredite, Rechnungen und Mahnungen, die sich im Status Erstellt, Teilbezahlt
oder Freigabe zur Mahnung befinden, erhalten Sie im Modul Offene Posten im Reiter Forderungen. Rechnungen, die sich in Mahnung
befinden, werden nicht ...
Rechnungen / Kredite
Kurz erklart In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht kdnnen Sie neue Rechnungen anlegen, bereits angelegte einsehen, sie bearbeiten und

4] verwalten. Zusitzlich kéinnen Sie hier die Kreditverkaufe {von der Kasse) Threr Apotheke einsehen, wenn Sie dies in der Suchmaske
ausgewshit haben. Initial, d.h. chne ...
Auftrage
Kurz erklart In der Auftragstbersicht kénnen Sie neue Auftrage anlegen, bereits angelegte einsehen, sie bearbeiten und verwalten. Die
Faktura arbeitet auftragszentriert. Das heift, alle Vorgange finden auf Basis eines Aufirages mit folgendem prinzipiellen Ablauf statt: Kunden
zuordnen Abzugebende ...
Lieferungen oder Rechnungen/Kredite zur Sammelscheinerstellung auswahlen
Kurz erklart Um sammelscheine for Lieferungen oder Rechnungen/Kredite zusammenstellen zu kénnen, mssen Sie diese zunachst aus einer
Auflistung auswshlen. Diese Auflistung wird angeboten, nachdem Sie die Kriterien fur die Auswahl der Belege festgelegt haben.
Sammelscheine kénnen Sie sowchl fr ...
Lieferscheine
Kurz erklart In der Lieferscheintibersicht kénnen Sie die Lieferscheine, welche mit der Belieferung von Auftragen erstellt wurden, einsehen
und gaf. erneut ausdrucken sowie Sammellieferscheine fur die Kunden bzw. Heime oder Heimeinheiten erstellen und ausdrucken.
‘AuBerdem haben Sie hier die ...
Details zu Lieferscheinen einsehen
Kurz erklart Sie kénnen im Fenster im \eintrag Lieferschein die Details zu den Lieferscheinen des v
< > 5 boan il ; b Cin slin Artiloal miee Db linénn | L i "
®100% -

13.2 Anzeige der Suchergebnisse in der Onlinehilfe auf mehreren Seiten

Modul: Onlinehilfe

Anwendungsfall: Suchen in der Onlinehilfe

Neu/gedndert:

Die Ergebnisse einer Suche in der Onlinehilfe werden nun auf mehreren Seiten angezeigt,
anstatt wie bisher in einer fortlaufenden Liste. Es werden 20 Treffer auf einer Seite dar-
gestellt.

Damit wird das Navigieren in der Trefferliste vor allem bei einer gréBeren Anzahl von Tref-
fern vereinfacht und Ubersichtlicher.

Um innerhalb der Trefferliste zu navigieren, wahlen Sie am unteren Rand einer Seite die
gewdlnschte Seite aus oder navigieren Sie mit Auswahl von Vorheriges zur vorherigen Tref-
ferlistenseite oder mit Auswahl von Nachstes zur nachsten Trefferlistenseite.
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s Online-Hilfe sionsbeschreibungen ¥

B inhait =] s calllcs
i Das ist neu Kurz erklart Die Faktura arbeitet auftragszentriert. Wenn Sie an Thre Kunden Artikel auf Rechnung abgeben, missen Sie zunachst einen
Auftrag anlegen und die abzugebenden Artikel darin erfassen. Anderungen - z.8. wenn andere oder zusatzliche Artikel abgegeben werden 7

[ Allgemeines zur Bedienung v sollen - werden ausschlieBlich im ...
[l 1X0S Warenwirtschaft

Artikel verkaufen
[l Erganzende Produkteund Ge | | ==

Kurz erklart Die Kasse ermdglicht Thnen verschiedene Verkaufsszenarien, 2.8, Normalverkauf fiir micht-rezeptpfiichtige Artikel, GKv-
I Tipes und Tricks mit Status und Pr ptverkauf. In diesem Hilfethema wird der Nor . Mehr
|=] So nuizen Sie die Onlinehilfe Informationen zu Rezeptverkaufen finden Sie ...

[¥] Hotiine, Betreuung und Impre

Umlagerung zwischen Partner- und Filialapotheken durchfiihren

Kurz erklart Die Umlagerung ist die technische Grundlage fir praktisch den gesamten zwischen den Apotheken eines
Eine Umlag wird generell immer durchgefihrt, wenn Ware aus der einen Apotheke in die andere Apotheke

geschafft werden soll, z.B. weil sie dort fur ..

DATEV-Export

Kurz erklart Mit diesem Modul kénnen sie die fur die Finanzbuchhaltung relevanten Buchungsdaten Ihrer Warenwirtschaft zum Zweck der
durch Thr Steuerbir i Sie kannen die Daten auf Basis des Z-Bons (Standardeinstellung) oder auf Basis des

$-Bons exportieren, Die ..

Kundenzuordnung vornehmen
Kurz erklart Wenn einem Verkauf kein Kunde zugeordnet ist, dann kénnen Sie sowohl in der Verkaufsverwaltung als auch im

pi agement eing h Dabei wird kunden- und artikelb gepruft, ob Dokumentationen angelegt
oder entfernt werden milssten und ob die

Kassenvorgang zum Bearbeiten aktivieren
Kurz erklért Sie kénnen tber die Verkaufsverwaltung einen Kassenvorgang wieder aktivieren, d.h. einen Verkauf an die Kasse holen und

Ein offener if wird dabei isch aufgeldst. Mehr dazu im Thema ‘Kreditverkauf aktivieren bzw. stornierer’, Auch
Verkaufe Gber die Faktura

Trefferliste des automatischen Bestellvorschlags bearbeiten

Kurz erklart Fur einen Warenkorb sowie eine Bestellung haben Sie sich einen oder einen li

Bestellvorschlag erstellen lassen. Die Ergebnisliste zeigt Ihnen alle ge, die Threr ei Kriterien ermittelt
wurden, 5o dass sie ...

Vorheriges 1 2 3 Nachstes v

H100% ~
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14 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
14.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

14.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

14.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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